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Quy dinh v& thanh todn khong dung tién mjt

Can cie Ludt To chitc Chinh phii ngay 19 thdng 6 ndm 2015; Lugt sia
doi, bo sung mét s6 diéu cua Lugt T chire Chinh phii vt Ludt T6 chitc chink
quyén dia phwong ngay 22 thang 11 ndm 2019,

Cdn cw Ludt Ngdn hang Nha nucce Viét Nam ngady 16 thdng 6 ndm 2010;
Can cit Lugt Cdc t6 chike tin dung ngay 18 thdng 01 nim 2024;

Cdn ctr Ludt Pau tw ngay 17 théng 6 ndm 2020;

Can cur Ludt Ngdn sdch nha nuée ngay 25 thdng 6 ndm 2015,

Can ctr Ludt An ninh mang ngay 12 thdang 6 ndm 2018;

Cadn cir Ludt Phong, éhéng riza tién ngay 15 thang 11 nim 2022;

Céin ctr Ludt Phong, chong khiing b6 ngay 12 thing 6 nam 2013,

Can cue Ludt Buu chinh ngay 17 thdang 6 ndm 2010;

‘Theo dé nghi ciia Théng déc Ngén hing Nha niebe Viét Nam;

Chinh phit ban hanh Nghi dinh quy dinh vé thanh todn khéng dimg tién mdit.

Chwong 1
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi didu chinh

Nghi dinh nay quy dinh vé hoat ddng thanh todn khdng ding tién mit,
bao gom: m¢ va st dung tai khoan thanh toén; dich vu thanh toén khong dung
tién mit; dich vy trung gian thanh toén; t& chirc, quén ly va giam sit cac hé
théng tharth toan.

Diéu 2. Poi twong ap dung

1. T4 chirc cung tmg dich vu thanh toan khéng ding tién mat.



2. TS chirc cung Umg djch vu trung gian thanh toén.

3. TS chue, cd nhan c6 lién quan dén hoat dong cung tmg dich vu thanh
toan khéng ding tién mit, dich vu trung gian thanh toan.

4. T8 chirc, ca nhan six dung dich vu thanh todn khéng ding tién mit,
dich vu trung gian thanh todn (sau diy goi la khach hang).

Piéu 3. Gii thich tir ngit
Trong Nghi dinh nay, céc tir ngit dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. Dich vy thanh toan khéng dung tién mat (sau day goi 1a dich vu thanh
todn) bao gobm: dich vu thanh toan qua tai khodn thanh toan cia khach hang
va dich vu thanh toan khong qua tai khoan thanh toan cua khach hang.

2. Dich vu thanh todn qua tai khoan thanh todn cta khdch hang la viéc
cung rng phuong tién thanh toan; thyc hién dich vy thanh toan séc, 1é€nh chi,
Uy nhiém chi, nho thu, dy nhi€ém thu, thé ngan hang, chuyén tién, thu hé, chi
hd va céc dgch vu thanh toan khéac cho khach hang thdng qua tai khoan thanh
toan cua khach hang.

3. Dich vu thanh todn khong qua tai khoan thanh toan cua khach hang la
viéc cung tmg dich vu thanh toan, thuc hién giao dich thanh todn khong thong
qua tai khoan thanh toan cia khach hang,

4. 10 6 chic cung ing dich vu thanh toan khong dung tién mat (sau day
goi 1a td chuc cung tmg dich vu thanh toan) 1a td chirc dugc cung tng mot
hoic mot s& dich vu thanh toan theo quy dinh tai Nghi dinh nay, bao gdm:
Ngén hang Nha nudc Viét Nam (sau dﬁy goi la Ngén hang Nha nuéc), ngén
hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, quy tin dung nhin dén, td chirc tai
chinh vi m6 va doanh nghiép cung Ung dich vu buu chinh cdng ich.

5. Té chirc cung \mg dich vu trung gian thanh toén la t6 chirc khong phai
12 ngén hang, chi nhanh ngén hang nudc ngoai dugc Ngén hang Nha nude cap
Gidy phép hoat dong cung mg dich vu trung gian thanh toan.

6. Doanh nghiép cung mg dich vu buu chinh cbng ich 1a doanh nghiép
dugc chi dinh theo quy dinh cta Ludt Buu chinh.

7. Giao dich thanh toan khéng ding tién mat (sau day got la giao dich
thanh toan) 1a viéc sir dung dich vu thanh toan d& thuc hién tra tién hodc
chuyén tién cta tb chirc, ca nhén.

8. Thanh toan quéc & 13 giao dich thanh toén dugc thuc hién cho mét
bén lién quan 13 td chirc hodic ci nhén c6 tai khoan thanh todn hozc phuong
tién thanh todn phat hanh & ngoai lanh thé Viét Nam.



9. Chu tai khoan thanh toén 14 cd nhin dimg tén md tai khoan dbi voi tai
khoan cua ca nhan hodc la t4 chirc ma tai khoan ddi véi tai khoan cua td chie.

10. Phuong tién thanh todn khéng ding tién mat (sau day goi 13 phuong
tién thanh toan) la phuong tién do t6 chirc cung tmg dich vy thanh toan, cong
ty tai chinh dugc phép phat hanh thé tin dung, t6 chic cung Uing dich vu trung
gian thanh toan cung tmg dich vu vi dién tir phat hanh va dugc khach hang st
dung nhim thyc hién giao dich thanh toén, bao gom séc, 1énh chi, iy nhiém
chi, nh¢ thu, iy nhiém thu, thé ngan hang (bao gdm: thé ghi ng, thé tin dung,

thé tra truéc), vi dién tir va cic phuong tién thanh todn khéc theo quy dinh cla
Ngan hang Nha nuéc.

11. Phuong tién thanh toan khong hqp phép 1a cdc phuong tién thanh
toan khong thudc quy dinh tai khoan 10 Didu nay.

12. Tién dién tr 12 gié tri tién Viét Nam ddn hm trir trén cac phucmg
tién dién tir dugc cung img trén co s& dbi img v6i sd t1en dugce khach hang tra
trude cho ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, tb chitc cung img dich
vu trung gian thanh todn cung tmg dich vu vi dién tir.

13. Dich vu chuyén mach tai chinh la dich vy cung {mg ha tang k¥ thuat
két ndi, truyén dan va xr Iy di lidu dién tir céc giao dich thanh toén trong
nude giira céc td chirc cung img dich vu thanh toan, cong ty tai chinh duoc
phép phat hénh thé tin dung, t6 chirc cung timg dich vu trung gian thanh toan.

14. Dich vu chuyen mach tai chinh qudc té 1a viéc két nbi voi hé théng

thanh toah quoc t& d8 truyén dan va xir ly dir liéu dién t& cdc giao dich thanh
toan quic té.

15. Dich vy b tri dién ti 12 dich vy cung {mg ha ting ky thudt, nghiép
vu dé thyc hién viéc tiép nhén, déi chiéu dit liéu thanh todn va tinh toin ket
qua s tién phai thu, phai tra sau khi bu trir gifta cdc bén thanh vién tham gia
@& thuc hién viéc quyét toan cho céc bén ¢6 lién quan.

16. Dxch vu vi dién tir 14 dich vu do ngan hang, chi nhanh ngén hang
nudc ngoai, to chic oung ung dich vu trung gian thanh todn cung img cho

khach hang d& nap tidn vao vi dién tir, rit tién ra khéi vi dién tir va thuc hién
giao dich thanh toan.

17. D;ch vu hd trg thu hé, chi hd 12 viée tlép nhin, x 1y dit liéu dién tv,
tinh toan két qua thu hg, chi hg, huy viéc thu h9, chi hd cho khach hang c6 tai
khoén thanh toén, thé ngén hang va thyc hién thanh toén cho céc bén cd lién quan.

18. Dich vu céng thanh toan dién tir 14 dich vu cung {mg ha tng k§ thuat
dé két ndi, truyen din va xir Iy dit liéu dién tir cac giao dich thanh todn duge
thue hién bang phuomg tién thanh toan giita khach hang, don vi chip nhén
thanh toan v4i ngan hang, chi nhanh ngin hang nudc ngoai, cdng ty tai chinh
dugc phép phat hanh thé tin dung, t6 chirc cung tmg dich vu trung gian thanh toan.



19. Hé théng thanh todn 1 hé théng bao gbm céc quy dinh, phwong tién,
quy trinh, th tuc, co s ha tﬁng k§ thuat dé xir ly, chuyén mach, bu trlr, quyét
todn cac giao dich thanh toan.

20. H¢ thong thanh toan quéc té 14 hé théng thanh toan dugc thanh lap &
nude ngoai va cho phép thuc hién cac giao dich thanh todn quéc té.

21. Hé thbng thanh toan quan trong 13 hé thong thanh todn c6 vai tro chi
dao trong viéc phuc vu nhu cu thanh todn cia céc chi thé trong nén kinh té,
c6 kha ndng phét sinh rdi ro hé théng, dap img it nhat mot trong céc tiéu chi sau:

a) La h¢ théng thanh todn duy nhét hodic chidm ty trong ldn so véi tdng
gié tr] thanh todn clia c4c hé théng thanh todn cing loai; hodc

b) La hé thdng xit Iy céc giao dich thanh todn gia tri cao; hodc

¢) La hé théng duoc sir dung dé quyét toan cho cac hé théng thanh toan
khac hodc cho cac giao dich trén thi trudng tai chinh.

22. Ru1 ro hé thdng 12 rii ro ma mét thanh vién tham gia hé thong thanh
toan khong c6 kha nang thue hién cac nghla vu tii chinh trong hé théng thanh
todn khi dén han dén dén viée cac thanh vién tham gia khéc cung khong the
thuc hién nghia vu tai chinh khi dén han, c6 lan truyén rai ro dén cac hé théng
thanh toan khac.

23. Tai khoan thanh todn chung la tai khoan thanh toan ¢6 it nhat hai chu
thé trd 1én cung dimg tén md tai khoan.

Pidu 4. Trach nhiém quin Iy nha nuéc cia Ngan hang Nha nuoe vé
hoat djng thanh todn khong ding tién mit

1. Ban hanh theo thim quyén hoac trinh co quan cd thim quyén ban
hanh céc van ban quy pham phép lugt vé hoat dong thanh todn khong dung
tién mat; quy dinh viéc quan ly, két ndi, chia sé dit liéu phic vy hoat dong
thanh toan khong ding tién mit.

2. T chuc quan ly, vin hanh, giam sat hé théng thanh toan qudc gia;
tham gia td chie, giém sat su van hanh ciia cac hé théng thanh toan quan
trong khéc trong nén kinh t&; gidm sat hoat déng cung tng dich vy thanh todn
va dich vu trung gian thanh toan.

3. Chip thuén bing vin ban viéc tham gia hé thong thanh toan quéc té
cua ngin hang thuong mai, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai.

4. Cap, sira ddi, bd sung va thu hdi Gidy phép hoat dong cung ung dich
vy trung gian thanh to4n cua t§ chirc cung (mg dich vu trung gian thanh toan.



5. Chép thuén va thu hdi vin ban hoat ddng cung tmg dich vu thanh toan
khong qua tai khoan thanh toan cua khach hang ctia doanh nghiép cung tUng
dich vu buu chinh cong ich.

6. me tra, thanh tra va xit Iy theo thim quyen dbi véi cac hanh vi vi pham
phép luat hoat dong thanh toan khdng ding tién mit cia cac td chirc, ca nhén.

7. Quan 1y hoat dong hop tic qudc t& trong linh vuc thanh toan; chu tri,

phm hqp v6i cac co quan chirc ndng trong viéc quan ly hoat déng thanh toéan
quoc té.

Piéu 5. Thanh toan bing ngoai té va thanh todn qubc té

1. Thanh todn bang ngoai t& va thanh toan quoc té phai tuén theo cac quy
dinh ctia Nghi dinh nay, phap lujt vé quan ly ngom héi, bao vé dit liéu nguai
ding, an ninh mang, quan ly thué, phéap lujt vé phong, chéng ria tién, tai trg
khing b, tai trg pho bién vii khi hiy diét hang loat va céc didu udc quoc té,
thoa thudn quoc t& vé thanh todn ma Viét Nam tham gia. Viéc ap dung tap
quan thuong mai thyc hién theo Diéu 3 Luat Cac tb chirc tin dung.

2. Ngén hang thuong mal, chi nhanh ngén hang nudc ngoai duge tham
gia he théng thanh toan qudc té sau khi dép tng cic didu kién quy dinh tai
Diéu 21 Nghj dinh nay.

3. T chirc nude ngoai cung tmg dich vy thanh todn, dich vu trung gian
thanh to4n cho khach hang 12 ngudi khdng cu tri va ngudi nudc ngoai cu trd
tai Viét Nam dé thuc hién giao dich thanh toan hz‘mg héa, dich vu tai Viét
Nam phau thyc hién théng qua ngén hang thuong mai, chi nhénh ngan hang

nudc ngoal déd dugc Ngén hang Nha nudce chép thuan tham gia hé théng thanh
toan qudc té cia t6 chitc nudce ngoai do.

4. Té chirc cung ang dich vy chuyén mach tai chinh dugc két nbi voi hé
théng thanh todn quéc té dé thue hién dich vu chuyén mach tai chinh qudc té
sau khi d4p ng cac diéu kién quy dinh tai Digu 22 Nghi dinh nay.

5. T8 ch(rc cung tng dich vu trung gian thanh toén (trir t6 chirc cung g
dich vu chuyen mach tai chmh) dugce cung tmg dich vy trung gian thanh toan
cho khéch hang dé thyc hién giao dich thanh todn cho hang héa, dich vu nuéde
ngodi; viée thuc hién thanh todn, quyét todn cho cac giao dich thanh toan
qudc té d6 phai dugc thyc hién théng qua ngén hang thuong mai, chi nhénh

ngan hang nude ngoai dd duqc Ngan hang Nha nuéc chip thuén hoat déng
ngoai héi trén thi trudng québc té.

6. Cac bén lién quan dén hoat ddng thanh todn qudc t& c6 trach nhiém
cung cap théng tin day du, chinh xéc, kxp thdi va dap ang cac yéu cdu ciia co
quan quan 1y nha nudc theo quy dinh ciia phap luit Viét Nam.,



Diéu 6. Vi dién tik, thé tra trude
1. Vi dién ti, thé tra truéc 1a phuong tién luu trit tidn didn o,
2. Ngén hang, chi nhdnh ngén hang nudc ngoai duge phat hanh, cung

tmg vi dién t, thé tra trude. Viéc cung Ung, phat hanh va str dung vi dién t,
thé tra trude thuc hién theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nuéec.

3. T4 chitc cung tng dich vu trung gian thanh todn cung tng dich vu vi
dién tir phai dam bao duy tri téng sb du trén tit ca cac tai khoan dam béo
thanh toan cho dich vu vi dién tr mé tai ngén hang, chi nhanh ngn hang
nude ngoai khdng thip hon téng sé dur tat ca céc vi dién tir da phat hanh cho
khéch hang; chi cho phép sir dung dich vu ddi voi cic vi dién tir ¢o lién két
vai tai khodn thanh toan, thé ghi ng ciia chinh khach hang.

Piéu 7. TS chitc, quan I¥ va vAn hanh hé thong thanh todn qudc gia

1. Ngén hémg Nha nuéc té chirc, quan Iy va vin hanh hé théng thanh
todn qubc gia dé cung tng dich vu thanh todn cho cac thanh vién tham gia hé
théng 1a Ngan hang Nha nude, cac tb chic tin dung, chi nhanh ngdn hang
nuede ngoa1 Kho bac Nha nuéc; thuc hién quyét toan két qua bu trir cho céc
hé thdng thanh toan khéc.

2. Ngan hdng Nha nuéce quy dinh viée quan ly, vén hanh, dam bao an
toan hoat dong ctia hé thdng thanh toan qudc gia.

.R ~ 7 * k3 » A
Dicu 8. Cac hanh vi bj cam

1. Sira chita, tiy x6a phucmg tién thanh toan, chimg tir thanh toan khong
ding quy dinh phdp ludt; 1am gia phuong tién thanh toan, chimg tir thanh
toén; luu gitt, luu hanh, chuyén nhuong, st dung phuong tién thanh todn gia.

2. Xam nhép hodc tim cach xam nhgp, danh cép dit liéu, pha hoai, lam
thay déi trai phép chuong trinh phdn mém, dir lidu dién tr st dung trong
thanh toan; loi dung 181 hé théng mang may tinh dé truc loi.

3. Cung clp khong trung thuc thong tin c¢6 lién quan dén viéc cung tng
hodc str dung dich vu thanh toan, dich vy trung gian thanh toan.

4. Tiét 19, cung cép théng tin vé& sb du trén tai khoan thanh toan, sb du
thé ngén hang, s6 du vi dién tir va cic glao dich thanh toan cua khach hang tai
td chirc cung vmg dich vu thanh todn, t§ chic cung ng dich vu trung gian
thanh todn khdéng ding theo quy dinh cia phap luit c¢6 lién quan.

5. M& hodc duy tri tai khoan thanh toan, vi dién tr ndc danh, mao danh;
mua, ban, thué, cho thué, muon, cho mugn tai khoan thanh toan, vi dién t;
thué, cho thué, mua, ban, m& ho thé ngan hang (trlr trudmg hop thé tra trude
v6 danh); 14y cip, thong ddng dé ldy cap, mua, ban thdéng tin tai khoan thanh
todn, thong tin thé ngén hang, thong tin vi dién tir.



6. Phat hanh, cung Ung va sir dyng céc phuong tién thanh toén khong
hop phap.

7. Thye hién cung g ‘dich-vy trung gian thanh todn khi ehmra dugc
Ngan hang Nha nuéce cip Gidy phép hoat déng cung ung dich vu trung gian

thanh toan. Thuc hién cung Umg dich vy thanh todn ma khéng phai la tb chirc
cung Umg dich vu thanh toén.

8. Thuc hién, td chirc thyc hién hoic tao didu kién thyc hién céc hanh vi:
sir dung, loi dung tai khoan thanh toén, phuong tién thanh toén, dich vu thanh
toan; dich vu trung gian thanh toan dé d4nh bac, td chirc danh bac, gian 14n,
lira d4o, kinh doanh trai phép luat va thyc hién céc hanh vi vi pham phép luat khac.

9. Tay x6a, t}my d6i ndi dung, mua, bén, chuyén nhuong, cho thué, cho
muon, 1am gia Gidy phép hoat ddng cung tmg dich vu trung gian thanh todn.

10. Uy thic, giao dai ly cho th chire, c4 nhan khac thyc hién hoat dong
dwogc phép theo Gidy phép hoat ddng cung img dich vu trung gian thanh toan.

11. Gian 18n, gia mao céc gidy t& ching minh dd didu kién dé duqe cag

Gidy phép hoat dong cung tmg dich vy trung gian thanh toén trong hd so dé
nghi cép Gidy phép.

12. Hoat ddng khong ding ndi dung quy dinh trong Gidy phép hoat dong
cung ung dich vu trung gian thanh toan.

13. Chu tai khoan thanh todn cé tai khoan thanh todn tai tb chirc cung
tng dich vu thanh toan nhung cung cip thong tin hodc cam két khong cé tai
khoén thanh todn tai td chirc cung ing dich vu thanh toan cho cac bén co
quyen, nghia vu lién quan theo quy dinh cia phap Tudt vé giai ngén vén cho
vay ciia td chirc tin dung, chi nhénh ngén hang nudc ngoai.

Chwong II
MO VA SU DUNG TAI KHOAN THANH TOAN

Muc 1
QUY PINH CHUNG

Didu 9. M& va sir dung thi khoan thanh todn

Viéc m& va sit dyng tai khoan thanh todn ctia khéch hing tai t8 chitc
cung g dich vu thanh todn thuc hién theo quy dinh cia Ngén hing Nha
nuée va quy dinh cia phap luét lién quan.

Piéu 10. Sir dung va Gy quyén sir dung thi khodn thanh todn

1. Chi tai khoan thanh toan dugc s dung tai khoén thanh todn ciia minh
dé nQp, rit tién mit va yéu clu td chirc cung g dich vy thanh toan thyc h1en
c4c giao dich thanh to4n hop 1&. Chu tai khoéan thanh todn co quyén yéu chu tb



chirc cung {ng dich vu thanh toan cung cdp thong tin v& giao dich va sb du
trén tai khoan thanh toén ctia minh theo thda thuan véi td chirc’ cung mg dich
vy thanh todn noi mé tai khoan thanh toan.

2. Chu tai khoan thanh toan dugc ﬁy quyén trong sit dung tai khoan
thanh toan. VICC ay quyen phai thuc hién bing vin ban, pht hop véi quy dinh
phép luit v& ay quyén.

3. Chu tai khoan thanh todn c6 nghia vu cung cép théng tin diy du, trung
thye va tudn thu cac quy dinh vé mé, str dung, Uy quyén trong st dung tai
khoan thanh todn ctia td chirc cung tmg dich vu thanh toén va phai dam bao
c6 du tién (sé du C6) trén tai khoan thanh todn dé thye hxen 1énh thanh toan
dd 18p trir trudng hop c6 thoéa thudn cho vay thu chi véi td chic cung ung
dich vu thanh toan.

4. Tb chirc cung ng dich vu thanh todn cé nghia vu thuc hién ddy du,
kip thoi 1énh thanh todn hop 1€ cta cha tai khoan thanh todn.

5. T6 chirc cung img dich vu thanh todn cé quyén tir chdi thue hién 1énh
thanh todn cuia chu tdi khoan thanh todn khi [énh thanh toan khéng hO’p 1é
hodc c6 co sé phap ly & x4c dinh chi tai khoan vi pham c4c hanh vi bi cim
theo quy dinh tai Didu 8 Nghi dinh nay hodc khi tai khoan thanh todn khéng
dt tién trix trudng hop ¢6 thda thuin khéc. Truorng hop tir chdi thuc hién 1énh
thanh todn cta chi tai khoan thanh toén, t6 chitc cung tmg dich vu thanh toan
phai théng bdo 1y do tir chdi cho chi tai khoan thanh toan.

Diu 11. Phong téa thi khodn thanh todn

1. Tai khoan thanh todn bi phong tod mdt phi“m hodc toan bd sé dur trén
tai khoan thanh toan trong céc trudng hop sau:

a) Theo théa thugn trudc giita chu tai khoan thanh toan va t§ chirc cung
Umg dich vu thanh toén hodc theo yéu cau ctia chii tai khoan;

b) Khi ¢6 quyét dinh hojic yéu ciu bang vin ban cua cg quan cé thdm
quyén theo quy dinh ctia phap lut;

¢) Khi tb chirc cung tng dich vu thanh toan phat hién c6 nhim 4n, sai
sot khi ghl C6 nhém vio tzu khoan thanh toan cta khach hang hodc thuc hién
theo yéu ciu hoan tra lai tidn cia td chic cung ung dich vu thanh toan chuyén
tién do c6 nhim I4n, sai sét so véi 1énh thanh todn cia ben chuyén tién sau khi
ghi C6 vao tai khoan thanh toan ctia khach hang. S tién bi phong tda trén tai
khoan thanh todn khéng dugc vuot qua s tién bi nhim 13n, sai sot;



d) Khi ¢6 yéu cAu phong téa ciia mdt trong céc chii tai khoan thanh todn
chung trir trudng hop cé théa thuén trudc bang van ban giita to chirc cung Ung
dich vu thanh toan va cdc chil tai khoan thanh toan chung,.

2. Viée chdm dut phong toa tai khoan thanh toan duge thyc hign:

a) Theo thoa thuin bing vin ban gifta chu tai khoan thanh todn va t6
chirc cung tng dich vy thanh todn;

b) Khi ¢é quyét dinh chim dut phong téa cia co quan c6 thdm quyén
theo quy dinh ciia phép luat;

c) Dé xir ly xong sai s6t, nhim l3n trong thanh todn chuyén tién quy dinh
tai diém ¢ khoan 1 Diéu nay;

d) Khi ¢6 yéu cAu chim dit phong tda cita tat ca cic chi tai khoin thanh
todn chung hosc theo thda thuén truéc bang vin ban giita td chirc cung Ung
dich vy thanh toan va céc chu tai khoan thanh toan chung.

3. Té chirc cung tmg dich vu thanh toén, chi tai khoan thanh todn va ¢co
quan c6 tham quyén néu thyc hién hodic yéu cau thuc hién phong tda tai khoan
thanh toan trai phép lut gy thiét hai chio chu tai khoan thanh toén thi chiu
trach nhiém bbi thudmg theo quy dinh cta phap ludt.

Piéu 12. Péng tai khoan thanh toin

1. Viéc déng tai khoan thanh todn dugc thuc hién khi:

a) Chu tai khoan thanh toan c6 yéu ciu va dé thuc hién dly du cac nghia
vu lién quan dén tai khoan thanh toan;

b) Chii tai khodn thanh toén 14 c4 nhan bi chét, bj tuyén bb da chét;

¢) T chirc c6 tai khoan thanh todn chdm dirt hoat ddng theo quy dinh
ctia phép luét;

d) Chu tai khoan thanh todn vi pham hanh vi bi cAm v& tai khoan thanh
toan quy dinh tai khoén 5, khoan 8 Diéu 8 Nghi dinh nay.

d) Céc trudng hop theo thoa thudn trude bing vin ban gitta chu tai
khoan thanh todn v&i td chitc cung tmg dich vu thanh toan;

e) Cac trudng hop khic theo quy dinh ctia phéap luét.
2. Xt 1y sb du khi déng tai khoén thanh toén:

a) Chi tra theo yéu cAu clia chi tai khon thanh toén hofc dugc thuc hién
theo théa thufn trude gitta chd tai khoan thanh toén va to chirc cung ung dich
vu thanh toan; trudng hgp chi tai khoan 13 ngudi mat nang luc hanh vi dan
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su, ngudi c6 khéd khin trong nhén thirc, lam chd hanh vi, ngudi bi han ché
ning luc hanh vi dan sy, viéc chi tra thyc hién theo yéu ciu ngudi dai dién
theo phap ludt, nguoi gidm hd phu hop vdi quy dinh phdp ludt din syu; hodc
chi tra cho ngudi thira ké, dai dién thira ké hqp phép trong truomg hop chu tai
khoan thanh todn 1a c4 nhan bj chét, bi tuyén bd da chét;

b) Chi tra theo quyét dinh cia co quan c6 thim quyén theo quy dinh cta
phép luat;

¢) Xi ly theo quy dinh ctia phép luat dbi voi trudng hop ngudi thy
huorng hop phap s6 du trén tai khoan thanh to4n di duge thong bdo ma khong
dén nhén.

Muce 2
MO VA SUDUNG TAI KHOAN THANH TOAN
CUA NGAN HANG NHA NUGC

Diéu 13. Mé va sir dung ti khodn thanh todn ciia Ngan hang Nha nuwérc

1 Ngén hang Nha nude mé tai khoan thanh todn cho Kho bac Nha nudc,
cac td chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai theo quy dinh tai Luét
Ngan hang Nha nuée va Luét Cac td chic tin dung.

2. Ngéin hang Nha nudc mo tai khoan cho ngan hang trung uong cac
nude, ngén hang nudc ngodi, td chic tién té qubc té, ngan hang quéc té theo
cdc diu wdc va thoa thuan qudc t& ma Viét Nam 13 thanh vién tham gia.
Trong truong hgp Viét Nam chua phéu la thanh vién tham gia, viéc mo tai
khoan thanh todn thyc hién theo quyét dinh ctia Thu tudng Chinh phu.

3. Ngéan hang Nha nudc md tai khoan thanh toan va thyc hién giao dich
trén tai khoan thanh todn & ngén hang nudc ngoai, td chirc tién t& quéc té,
ngan hang qudc té, Ngéan hang Nha nuéc mo tai khoan thanh toan tai ngin
hang trung wong cac nudc, mé tai khoan thanh todn va thuc hlen glao dich
thanh todn & nuéc ngoai theo cic didu wéc va théa thudn quéc & ma Vit
Nam 14 thanh vién tham gia.

Piéu 14. HD so va trmh ty thi tuc mé, dong tai khoan thanh toan tai

Ngéin hang Nha nudc cia td chire tin dung, chi nhanh ngin hiang nuéc ngoii,
Kho bac Nha nwoc

1. Nguyén tic lap va giri hd so:

a) Hd so phai duge 1ap bing tiéng Viét. Néu gidy tor trong ho SO mo tai
khoan thanh toan bang tiéng nudc ngoai thi phaz duoc dich sang tiéng Viét va
duge cdng ching, ching thyc theo quy dinh cla phap luat;
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b) Céc ban sao g1ay to, tai lidu trong hd so mo, dong tai khoadn thanh
toan phai 13 ban sao ¢6 ching thyc hodc ban sao cap tu s0 gbc hodc ban sao
kém ban chinh d8 dbi chibu theo.quy dinh cua phap luat, trudng hop hd so g

true tuyén thi thuc hién theo quy dinh vé& tha tuc hanh chinh trén méi trudng
dién ti;

c) H3 so duge gii qua dudng buu dién (dich vy buu chmh) hodc ndp
truc tiép t&i Bd phin Mbt cira Ngén hang Nha nuéc noi t§ chic dé nghi mo
tai khoan thanh toan hodc truc tuyen tai Cong dich vy cong Ngan hang Nha
nuéc hodc Cong dich vy coéng quc gia;

d) TS chirc dé nghi mo, déng tai khoén thanh todn hoan toan chtu trach
nhiém trude phéap ludt vé tinh chinh x4c, trung thuc cia céc théng tin cung cAp.

2. HO so md tai khoan thanh todn tai Ngan hang Nha nuéc, bao gbm:

a) Pon dé nghi mé tai khoan thanh todn kém ban dang ky mau déu, miu
chit ky theo MAu s6 01 ban hanh kém theo Nghl dinh nay do nguot dai dién

theo phép luét hogc ngudi dai dién theo ty quyén cia td chitc mé tai khoan
thanh toan ky tén, déng dau;

b) Cac tai lidu ching mmh td chuc mé tai khoan thanh toan dugc thanh
lap va hoat dong hop phap, gbm: quyét dinh thanh lép, gidy phép hoat dong,
giay ch\mg nhén ding ky doanh nghiép, gidy chimg nhén ding ky hop téc xa
hodc gidy t& c6 gia tri tuong duong;

c) Céc tai liu chimg minh tu céch dai dién cla ngudi dai dién theo phap
luat hodic ngudi dai dién theo vy quyén cia td chitc md tai khoan thanh toan
va thé ciin cudc, thé cin cude cong dan, cin cudc dién tir hodc chimg minh
nhan dan hodc ho chiéu con thoi han cia ngudi d6;

d) Vin ban hodc quyét dinh 6 nhiém va thé cin cude, the can cudc cong
dén, cin cudc dién tir hodc chu’ng minh nhan dan hodc hd chiéu con thoi han
cta ké todn trudng hodic ngudi phu trach ké toan, nguoi kiém sot ching tir
giao dich v&i Ngén hang Nha nuwdc cia td chirc md tai khoan thanh toan.

3. Trinh tu, thl tuc mé tai khoan thanh todn:

a) Khi ¢6 nhu cdu mé tai khoan thanh toéan tai Ngan hang Nha nuéc, td
chirc @2 nghi mé tai khoan thanh todn giri 01 bd hd so mé tai khoan thanh
toén theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay dén Ngén héng Nha nuoc (So Giao
dich, Ngin hang Nha nuéc chi nhanh tinh, thanh phd) noi @ nghi mé tai
khodn thanh toan;

b) Khi nhén dugc hd so mé tai khoan thanh toan Ngan hang Nha nuéce
tién hanh kiém tra céc thanh phén ho so va d6i chidu véi cic yéu td da ké khai
tai don d& nghi mé tai khoan thanh toan, ddm béao sy khép ding, chinh xac.
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Trucmg hop hd so mé tai khoan thanh toan chua day du, chua hop 18
hodic cbn ¢b su sai léch gitta cac yéu td ké khai tai don dé nghi mé tai khoan
thanh toén véi cdc tai liéu lién quan trong hd so, trong thdi han 01 ngay lam
viéc ké tir ngay nhan dugce ho so m& tai khoan thanh todn, Ngén hang Nha
nuéce thdng béo cho & chire d& nghi mé tai khoan biét dé hoan thién hé so.

Trong thoi han 05 ngdy lam vige k& tir ngay nhan duge vén ban dé nghi
bd sung, hoan thién hd so ctia Ngan hang Nha nuéc ma td chirc dé ngh1 mo
tai khoan khong gt bd sung, hoan thién hd so thi Ngan hang Nha nudc sé& co

vén ban tir chdi mé tai khoan thanh todn va tra lai hd so cho td chirc dé nghi
md tai khoéan;

¢) Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir khi nhan ddy da ho SO md tai
khoén thanh todn hop 18 cia td chitc dé nghi mé tai khoan thanh todn, Ngén
hang Nha nudc phai xit Iy viéc mé tai khoan thanh toan cho t§ chire. Trudng
hop Ngin hang Nha nuge tir chdi mé tai khoan thanh toén thi phai thdong bao
1y do cho t6 chirc biét bing vin ban.

4. Trinh ty, tha tuc déng tai khodn thanh toan:

a) T chic tin dung, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai, Kho bac Nha
nuée c6 nhu clu déng tai khoan thanh todn tai Ngén hang Nha nuéc phai lap
don d& nghi dong tai khoan thanh todn va yéu cau xit Iy s6 dur tai khoan thanh
toan (néu c6) theo Mau s6 02 ban hanh kém theo Nghi dinh nay do ngudi dai
dién hop phép cta t6 chirc ky tén, déng d4u va giri Ngan hang Nha nude (noi
m¢ tai khoan thanh todn);

b) Khi nhén dugc don dé nghi dong tai khoan thanh todn, Ngan hang
Nha nuée tién hanh kxem tra, d6i chiéu théng tin trén don dé nghj voi thong
tin tai khoan va xu ly s6 du trén tai khoan thanh toan theo yéu cdu cua chu tai
khoan (néu c6). Sau khi hoan thanh viéc xtr Iy s6 du con lai trén tai khoan
thanh toan, Ngan hang Nha nudc thue hién dong tai khoan thanh toan;

¢) Trong théi han 02 ngay lam viéc ké tir khi nhén dwoc don dé nghi
ddng tai khoan thanh todn cua td chiic mé tai khoan thanh toan, Ngéan hang
Nha nuéc phai xir ly viéc déng tai khoan thanh todn;

d) Trudng hop dong tai khoan thanh toan theo quy dinh tai diém c, d, d
khoan 1 Didu 12 Nghi dinh ndy, viéc xir ly s6 du con lai trén tai khoan thanh
todn (néu c4) sau khi d4 hoan tAt cac nghia vu véi cic bén lién quan thi dugc
thuc hién theo yéu cdu bing vin ban cha chu tai khodn tru'oc, khi c6 quyét
dinh thu hoi Glay phep thanh 15p va hoat dong, theo quyét dinh clia co quan
nha nude cé thdm quyén hojc theo quy dinh phép [udt co lién quan. Sau khi
dong tai khoan thanh toan, txong thoi han 05 ngay lam viée, Ngan hang Nha
nude thdng bao cho td chirc mé tai khoan biét béng vén ban.
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Muc 3
MO VA SUDUNG TAI KHOAN THANH TOAN
TAI CAC TO CHUC TIN DUNG, CHI NHANH NGAN HANG NUGC NGOAI

Pidu 15. M& va si dung tai khodn thanh todn gifra cic t6 chic tin
dung, chi nhanh ngin hang nudc ngoai

1. Viéc mé tai khoan thanh toén gifta céc td chirc tin dung, chi nhénh
ngan hang nudc ngoai phai thye hién theo ding quy dinh tai Ludt Cac td chic
tin dung. Tai khoan thanh todn m¢ gitta céc td chic tin dung, chi nhanh ngén

hang nudc ngoai chi phyc vu cho muc dich thanh toan, khong dugc cho vay,
thau chi hodc str dung cho cac muc dich khéc.

2. T chitc tin dung, chi nhanh ngin hang nudc ngoal dugc phep hoat
dong ngoai hdi dugc mé tai khoan thanh toan bing ngoai té tai to chirc tin
dung dugce phép khéc. Viéc md, su dung tai khoan thanh to4n béng ngoai té
thuc hién theo quy dinh ctia phap luft vé& ngoai hbi.

Pidu 16. M& tai khoin thanh to4n cho khich hang khong phai 1a t6
chire tin dung

1. Ngan hang, chi nhénh ngin hang nudc ngoai hudéng dén viéc mé tai
khoan thanh toan cho khach hang phd hop véi quy dinh cia Ngén hiang Nha
nudc va cic quy dinh phép ludt khac ¢6 lién quan.

2. Chu tai khoén thanh toan chung 13 td chirc, c4 nhan. Muc dich sir dung
tai khoan thanh toan chung, quyén va nghla vu cha céc chu tai khoan thanh
toan chung va céc quy dinh lién quan dén v1¢c st dung tai khoan thanh toan
c,hung phai duge xac dinh rd bing vin ban va phd hop véi quy dinh phép luat
vé md, sir dung tai khoan thanh toan.

Chuong NI
DICH VU THANH TOAN KHONG DUNG TIEN MAT

Muc 1
DICH VU THANH TOAN QUA TAI KHOAN THANH TOAN
CUA KHACH HANG

Piéu 17. Dich vu thanh toin qua thi khodn thanh toan ca khach hang
1. Dich vu thanh to4n qua tai khoan thanh ton ctia khach hang, bao gém:
a) Cung Umg phuong tién thanh toan;

b) Thye hién dich vy thanh toan: séc, 1énh chi, Gy nhiém chi, nhd thu, Gy
nhiém thu, thé ngén hang, chuyen tién, thu hd, chi hd;
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¢) Céc dich vu thanh todn khac thyc hién theo quy dinh ctia Ngin hang
Nha nudec.

2. Céc t& chire cung tmg dich vu thanh toan qua tai khoan thanh todn cta
khach hang:

a) Ngén hang Nha nuéc cung Gng céc dich vu thanh toan cho cic khach
hang mé tai khodn thanh toan tai Ngin hang Nha nuéc;

b) Ngén hang thucmg mai, chi nhanh ngin hang nudc ngoai, ngén hang
chinh séch cung ting tit c4 c4c dich vu thanh toén quy dinh tai khoan 1 Didu nay;

c) Ngén hang hop tic xd duge cung tmg mét so dich vy thanh toan quy
dinh tai khoan 1 Didu nay sau k}n duoc ghi trong Gidy phép thanh 14p va hoat
déng do Ngan hang Nha nudc cép.

3. Viéc cung umg dich vu thanh todn qua tai khoan thanh toan cia khach
hang thyc hién theo quy dinh cia Ngin hang Nha nuéc.

Muc 2
DICH VU THANH 'I’OAN KHONG QUA
TAI KHOAN THANH TOAN CUA KHACH HANG

Pitu 18. Dich vu thanh toin khéng qua tii khodn thanh toan cia
khach hang

1. Dich vy thanh toan khong qua tai khoan thanh toan cta khéach hang,
bao gbm:

a) Thyre hién dich vu thanh toan: chuyén tién, thu hd, chi hd;

b) Céc dich vy thanh toan khac khéng qua tai khoan thuc hién theo quy
dinh cia Ngén hang Nha nudec.

2. Céc td chirc duge cung img dich vu thanh toén khéng qua tai khoan
thanh todn cua khach hang:

a) Ngin hang thuong mai, chi nhanh ngén hang nudc ngoai, ngdn héing
chinh sich;

b) Ngin hang hop tic xd duoc cung g mét sd dich vu thanh toan
khong qua tai khoan thanh toan cta khéch hang sau khi dugc ghi trong Gidy
phép thanh 1ap va hoat ddng do Ngn hang Nha nudc cip;

¢) Quy tin dung nhén din dwgc cung tng dich vu chuyén tién, thuc hién
nghi€p vu thu hd, chi hd cho thanh vién, khach hang cia quf tin dung nhan
dan d6 sau khi duge ghi trong Gidy phép thanh l4p va hoat dong do Ngan
hang Nha nuéc cip;
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d) T6 chirc tai chinh vi mo dugc cung ung dich vu chuyén tién, thu hd,
chi hg cho khéach hang clia t§ chirc tai chinh vi mé sau khi dugc ghi trong
Gidy phép thanh lap va hoat dong doe Ngén hang Nha nuéc’ cip;

d) Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh céng ich dugc cung tng
dich vu chuyén tién, thu ho, chi hé sau khi dép tmg didu kién quy dinh tai
Diéu 19 Nghi dinh nay va dugc Ngan hang Nha nude chip thuan béng vin ban.

3. Viéc cung (mg dich vu thanh to4n khéng qua tai khoan thanh todn cla
khach hang thuc hién theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nuée.

‘Pidu 19. Pidu kién cung tng dich vu thanh toin khéng qua tii khoan
thanh toan cia khach hang cia doanh nghiép cung dng dich vu buu chinh
cong ich

Doanh nghiép cung \mg dich vy buu chinh cng ich dugc cung ing dich
vu thanh toan khong qua tai khoan thanh todn cua khach hang khi dap ung
diy di va phai dam bao duy tri du céc diéu kién sau ddy trong qua trinh cung
tng dich vu thanh toan khéng qua tai khoan thanh toan cta khéach hang:

1. C6 hé théng théng tin phuc vu cho hoat ddng cung tmg dich vy thanh
toan khdng qua tai khodn thanh toan cta khich hang dap Gng yé€u cau dam
bao an toan hé théng thong tin cip dd 3 theo quy dinh cla phap lut.

2. Pidu kién vé& nhan sy: Ngudi dai dién theo phap lust, Tfing Gidm dbc
(Giam dbc), Ngudi phu trich cung {mg dich vu thanh toan khéng qua tai
khoan thanh todn cia khach hang cia doanh nghiép cung Ung dich vu buu
chinh céng ich phai ¢é bing dai hoc trd 1én vé mét trong c4c nganh kinh té,
quan tri kinh doanh, luit, cdng nghé thong tin.

Céac can bd chu chét thue hién cung ung dich vu thanh toan khong qua
tai khodn thanh toan ctia khach hang (gbm Tmémg phong (ban) hodc tuong
duong va cac cén bd k§ thudt) c6 bing cao ding trd 1én vé mét trong céc
nganh kinh t, quan trj kinh doanh, ludt, céng nghé thong tin hodc linh vyc
chuyén mon dam nhiém.

3.°Cé quy trinh nghiép vu k¥ thust déi. véi timg loai dich vu; ¢6 bién
phap dam bio kha ning thanh todn, duy tri so du tai khoan thanh todn ciia don
vi minh tai ngén hang va tidn mat 16n hon s6 tién phai tra cho khach hang tai
thoi diém chi tra; quy trinh kiém tra, kiém soat ndi bd; co ché quan 1y rii ro;
cic nguyén tic chung va quy dinh ndi bd vé phong, chong rira tién, tai trg
khing b6 va tai trg phd bién vii khi hiy diét hang loat; quy trinh va thi tuc
giadi quyét yéu cdu tra soat, khiéu nai, tranh chip; quy dinh quyén va trach
nhiém ctia cac bén cd lién quan.
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4. C6 phuong 4n thu gom, vén chuyén tién mat dam bao cubi ngay nop
vao tai khoan thanh todn md tai ngén hang, dém bao an ninh, an toan ddi véi
viéce luan chuyén tién mat; trang bi céc thlet bi dam bao vi¢c giao nhén, bao
quan tién mat quy dinh han mirc chuyen tidn, nhén tidn, mirc ton quy tai chc
didm cung cép dich vu; dam bao céng tic phdng chdy, chita chéy theo quy
dinh cia phép luét.

Didu 20. Hd so, quy trinh, thi tuc chip thuin bang vin bén, thu hoi vin
ban hoat déng cung img dich vy thanh toan khong qua tai khoin thanh toan
ciia khich hang cia doanh nghiép cung éng dich vu bwu chinh cdng ich

1. Hb so dé ngm chip thuin cung tng dich vu thanh toan khéng qua tai
khoan thanh toan cua khach hang gom:

a) Pon d& nghi cung u'ng dlCh vu thanh todn khong qua tai khoan thanh
toan cua khach hang theo Mu sb 03 ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Nghl quyet ctia H61 ddng thanh vién, vin ban cua nguoi dai d1en cé
thdm quyen cua chd s& hitu phu hqp véi tham quyén quy dinh tai Diéu 18
cbng ty vé vide thong qua Béan thuyét minh diéu kién cung tmg dich vy thanh
toan khong qua tai khoéan thanh toan cia khach hang;

¢) Ban thuyét minh c4c didu kién cung (mg dich vu thanh toan khéng qua
tai khoan thanh to4n ctia khach hang theo quy dinh tai Didu 19 Nghi dinh nay;

d) Hb so ve nhén su: So yéu 1y lich, ban sao c6 chimg thuc hodc ban sao
dugc cap tir s& gdc hodc ban sao kém xuit trinh ban chinh d8 dbi chidu cac
van béng chimg minh nang luc, trinh d6 chuyén mén ngh1ep vu cua nhiing
ngudi dai dién theo phép ludt, Tong Giam dbc (Glam dbc), Ngudi phu trach
va céc can bd chi chét thue hién cung img dich vy ndy;

d) (nay phep thanh 1ap hoic gidy chimg nhin dang ky doanh nghiép
hogc gxay to ¢6 gia tri twong duong do co quan nha nudce cd tham quyen cap,
Piéu 16 cong ty (ban sao ¢ chimg thuc hoc ban sao dugc cp tir s6 gdc hoiic
ban sao kém xudt trinh ban chinh ¢ d5i chiéu).

2. Quy trinh, thd tyc chﬁp thuén:

a) Doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh céng ich giti 03 b hd so
dé nghi cung tng dich vu thanh toan khong qua tii khoan thanh todn clia
khach hang theo quy dinh tal khoan 1 Piéu nay qua dudng buu dién (dich vu
buu chinh) hodic ndp truc tiép t&i Bo phan Mdt cira Ngan hang Nha nudc hoic
truc tuyen tai Long dich vy cbng Ngan hang Nha nuéc hodc Cong dich vu
cdng qudc gia (ho so gir tryc tuyén thi thuc hién theo quy dinh vé thu tuc
hanh chinh trén moéi trudng dién tir). Doanh nghiép cung tmg dich vu buu
chinh cong ich @8 nghi phai chiju hoan toan trich nhu;m trudc phap ludt
vé tinh chinh xéc, trung thure clia céc théng tin cung cép.



17

Cén cir vao hd so dé& nghi, Ngan hing Nha nuéc tién hanh thdm dinh
hd so trén co s& céc didu kién quy dinh tai Diéu 19 Nghi dinh nay;

b) Trong thdi han 05 ngiy lim viéc ké tir ngdy nhén dugc hd so dé nghi,
Ngéan hang Nha nudc ¢6 vin ban giri doanh nghiép cung ung dich vu buu
chinh cong ich d& nghi x4c nhén d3 nhan ddy dd thanh phan hd so hop 16 hoic
khéng diy dd, hop 18 theo quy dinh.

Trudmg hop hd so d& nghi khong day du, hop lq: theo quy dinh, Ngén
hang Nha nuéc c6 vin ban giri doanh nghi€p nay yéu cdu bd sung, hoan thién

hd so. Thoi gian doanh nghiép bd sung, hoan thién hd so khong tinh vao thdi
gian thdm dinh.

¢) Trong thdi han 60 ngay lam vxec ké tir ngay nhén day di thanh phén
hd so hop 1€, Ngén hang Nha nuéc tién hanh thim dmh hd so. Néu qua 60
ngay ké tir ngay Ngan hang Nha nudc c6 vin ban yéu cAu bd sung, hoan thién
hé so nhung doanh nghiép d& nghi khong giri bd sung hé so hodc sau 02 14n
gui ma ho so vin khéng dép img didu kién thi Ngan hang Nha nudc c6 vin

ban tir chéi chép thuén va tra lai hd so cho doanh nghiép cung tung dich vu
buu chinh cbng ich.

Trong thdi han 60 ngay lam viée ké tir ngay nhin duge hd so bd sung,
hoan thién cia doanh nghxep cung ung dich vu buu chinh cdng ich, Ngén
hang Nha mrdc tién hanh thim dinh, chip thuan bang vén ban theo quy dinh.

Trudng hop khéng chép thuin, Ngan hang Nha nuwdc c6 van ban tra 161 doanh
nghiép, trong d6 néu rd ly do.

3. Thoi han hiéu lyc cta vin ban chip thuin 13 10 ndm tinh tir ngay ky
van ban chip thuin cia Ngan hang Nha nudc. Truong hop gia han higu luc
ctia van ban chip thuin hoat ddng cung Gng dich vy thanh toan khong qua tai
khoan thanh toan cta khach hang, trong thoi han tbi thidu 60 ngay trudc khi
vin ban chap thun hét thoi han, doanh nghlcp a2 nghi giri 03 b hd so dé
nghi chép thuén gia han vin ban gdm: don dé nghj cung L dlCh vy thanh
toan khong qua tai khoan thanh toan clia khach hang theo Mau s5 03 ban hanh
kem theo Ngh; dinh ndy; bio céo tinh hinh thyc hién hoat dqmg theo vin ban
chip thuén ké tir ngay duge chip thusn ¢én ngay nép don dé nghi va ban sao
vin ban chép thuin dang cé hidu luc t&i Ngin hang Nha mude.

Trong thoi han 30 ngay lam viéc ké tir ngay nhén dugc ho so d& nghi gia
han vin ban chip thuin cia doanh nghiép, Ngin hang Nha nudc s& xem xét
va gia han vin ban hodc ¢6 vin ban thong bao tir chéi trong @6 néu 18 1y do.

Thoi han gia han van ban chép thuan 14 10 nim tinh tir ngdy doanh
nghiép duge Ngin hang Nha nuéc gia han vin ban.
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4, Thu hdi vin ban chp thusn hoat déng cung tng dich vu thanh toén |
khong qua tai khoan thanh todn cta khach hang trong céc trudng hop sau:

a) Doanh nghiép dugc Ngin hiang Nha nuéc chip thuén bing van ban
hoat dong cung ung dich vu thanh todn khong qua tai khoan thanh toan cua
khéch hang bi giai thé hodc ph4 san theo quy dinh ctia phap luat;

b) Doanh nghié¢p dugc Ngan hang Nha nuée chip thuén bing vin ban
hoat déng cung tmg dich vu thanh toan khong qua tai khoan thanh toan cta
khéch hang c6 don d& nghi thu hdi vin ban chip thuan do chim dit hoat déng
cung ng d;ch vu thanh todn khéng qua tai khoan thanh toén cta khach hang
theo MAu s6 05 ban hanh kém theo Nghj dinh nay;

¢) Khi cé ban 4n, quyét dinh thi hanh an, quyét dinh xo phat vi pham
hanh chinh ctia co quan nha nuéce b thdm quyén, co quan thi hanh 4n hinh su
¢6 ndi dung yéu cau thu hdi viin ban chip thuén cia doanh nghiép cung g
dich vu buu chinh cong ich hodc ¢6 vin ban yéu cdu ctia co quan nha nude cb
thdm quyén, co quan thi hanh 4n hinh sy d& nghi thu hdi van ban chip thuan
cua doanh nghiép cung g dich vu buu chinh ¢dng ich;

d) Doanh nghiép dugc Ngan hing Nha nudc chép thudn bang vin ban
hoat ddng cung tmg dich vy thaph toan khong qua tai khoan thanh toan cua
khéach hang vi pham hanh vi bi cam tai khoan 8 Piéu 8 Nghi dinh nay;

d) Sau thdi han 03 thang ké tir ngay Ngan ‘hang Nha nu6e ¢6 van ban
thong béo cho té chuc vi pham mdt trong cdc diéu kién trong qua trinh cung
img dich vy quy dinh tai Diéu 19 va phai thuc hién céc bién phép khéc phuc
nhung doanh nghiép khéng khéc phuc dugc;

e) Hoat dong khéng ding ndi dung chép thuin ciia Ngan hang Nha nudc
vé cung tmg dich vu tharth toan khéng qua tai khoan thanh to4n cta khach hang;

g) Trong qué trinh thanh tra, kiém tra, gidm sat hoat dong cung ting dich
vy thanh todn khéng qua tai khoan thanh todn ctia khich hang phat hién trong
thoi han 06 thang lién tuc, doanh nghiép khdng thuc hién hoat dong cung ung
dich vy thanh todn khdng qua tai khoan thanh todn ctia khach hang.

5. Quy trinh, thu tuc xem xét thu hdi hodc thu hdi van ban chép thuédn
hoat djng cung tmg dich vy thanh toan khéng qua tai khoapn thanh toan cia
khach hang cua doanh nghiép cung tng dich vu buru chinh cdng ich:

a) Trudng hop doanh nghiép bi gidi thé hoic ph4 san theo quy dinh tai
diém a khoan 4 Diéu nay, doanh nghi€p c6 védn ban thong bdo véi Ngén hang
Nha nuéc trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay théng qua Quyét dinh
giai thé doanh nghiép theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép hodc ngay nhén
duoc Quyét dinh tuyén b pha san cha Tda 4n nhin din theo quy dinh cia
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phép ludt v& phéd san. Sau 10 ngdy lam viéc ké tir ngdy nhén duge van ban

théng bdo cua doanh nghiép, Ngan hang Nha nuéce ra quyét dinh thu hdi vin
ban chip thuan, _

Sau 10 ngay lam viéc ké tir ngay Ngan hang Nha nuéc nhén duge don aé
nghi thu hdi vin ban chip thuin hoat déng cung mg dich vu thanh todn
khéng qua tai khoén thanh todn ctia khéch hang quy dinh tai diém b khoan 4
Diéu nay, Ngan hang Nha nudc ra quyét dinh thu hdi van ban chép thusn.

Sau 10 ngay lam viée ké tir ngay phét s smh mdt trong cac truong hop quy
dinh tai diém c, dlem d, dlem d khoan 4 Pidu ndy, Ngin hang Nha nudc ra
quyét dinh thu hdi viin ban chip thun;

b) Khi doanh nghiép c6 dau hiéu vi pham mét trong cac trudng hop néu
tai diém e, diém g khoan 4 Pidu ndy, Ngan hang Nha nudc ra théng béo va 48
nghi doanh nghiép giai trinh.

Sau 15 ngdy lam viéc k& tir ngdy Ngan hang Nha nuéc ra thong bao
nhung doanh nghiép dugc chip thuan khéng cé vin ban giai trinh hofc ndi

dung giai trinh khdng x4c déng, Ngan hang Nha nudc xem xét ra quyét dinh
thu hm van ban chip thuén.

6 Ngay khi nhén dugc Quyet dinh cua Ngén hang Nha nude vé viée thu
hdi van ban chap thudn, doanh nghiép bi thu hdi vin ban chdp thuan phai l4p

tlrc ngiing cung Umg dich vu thanh toan khong qua tai khoan thanh toan cta
khach hang.

Trong thoi han 30 ngay k& tir ngay ¢6 quyét dinh clia Ngan hang Nha
nude vé viée thu hdi van ban chép thudn, doanh nghxep phai giri thong béo
béang vén ban t&i cac td chitc va c4 nhén lién quan dé thanh 1y hop ddng va
hoan tt cdc nghia vy, trach nhiém giita c4c bén theo quy dinh phap lut.

Khi doanh nghiép da hoan tit céc nghia vy, trach nhiém gifra cac bén
theo quy dinh cia ghép luat, sau thoi han 03 nim ké tir ngay doanh nghlep bi
thu h6i van ban cha.p thuén trong truong hop quy dinh tai khoan 4 (trlr diém a
khoan 4) Didu ndy, doanh nghiép duge dé nghi cung ‘mg dich vu thanh toén
khdéng qua tai khoan thanh toén cla khdch hang theo quy dinh tai Didu 19

Nghi dinh nay Quy trinh, tha tuc, hd so thue hién theo quy dinh tai khoan 1,
khoan 2 Diéu nay.

Muc 3
THAM GIA HE THONG THANH TOAN QUOC TE

Didu 21. Pitu kién tham gia hé thdng thanh toan quoe té ctia ngén hang
thwong mai, chi nhanh ngin hang nwée ngoai

1. B3 dugc phép thye hién hoat dong ngoai hbi co ban trén thi trudng
trong nudc va quic te.
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2. C6 chinh sach va quy trinh quan 1y rui ro vé rira tten, tai tro khung bd
tai trg pho bién vii kln hiy diét hang loat dap ing yeu cdu cha phap ludt vé
phong, chéng rira tién, tAi tro khting b, tai tro phd bién vii khi hiy diét hang
loat khi tham gia hé théng thanh toan qubc té.

3. C6 hé théng thong tin déap tmg yéu cdu v& quan tri diéu hanh, an toan,
bdo méit theo quy dinh phép ludt cha Viét Nam; c¢6 quy dinh ndi bd vé tiéu
chuén lya chon két ndi céc hé théng thanh todn qubc té. ‘

4. TS chirc van hanh hé théng thanh toan quc'")c té dugc thanh 18p va hoat
dong hop phap ¢ nude ngoai.

Chuong IV )
DICH VU TRUNG GIAN THANH TOAN

Pidu 22. Céc dich vy trung gian thanh todn va diu kién cung img
dich vy

1. Dich vy trung gian thanh todn bao gom dich vu chuyén mach tai
chinh, dich vu chuyen mach tai chinh quoc t&, dich vu bt trir dién tir, dich vu
vi dién tr, dich vu hd tro thu ho, chi hd va dich vu cong thanh toan dién tir.
Hoat ddng cung Umg dich vy trung gian thanh todn thyuc hién theo quy dinh
ctia Ngéan hang Nha nudc.

2. Piédu kién cung tmg dich vu trung gian thanh todn:

T4 chirc khdng phal la ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai duge
Ngén hang Nha nuéc cap Gidy phép hoat dong cung tng dich vu trung gian
thanh todn khi dap img day &t va phai dam bao duy ti di cac didu kién sau
ddy trong qua trinh cung mg dich vu trung gian thanh todn, cu thé nhu sau:

a) C6 gidy phep thanh 18p hogc glay chung nhan ding ky doanh nghiép
do co quan nha nude co thim quyen cap va khong dang trong qud trinh chia,
tach, hop nhét, sdp nhép, chuyen ddi, giai thé, pha san theo quyét dinh da
dugc ban hanh trong qua trinh dé nghi cip Gidy phép hoat dong cung tng
dich vy trung gian thanh todn; trudng hop cung img dich vu chuyén mach tai
chinh, dich vu bt trir dién tir, t6 chirc phai dam bao khong kinh doanh nganh
nghé khéc ngoai hoat ddng cung tng dich vu trung gian thanh toan;

b) C6 von didu 18 thuc gép hodic duge clp tbi thibu: 50 ty ddng ddi voi
dich vu vi dién tir, dich vu hd tro thu hd, chi hd va dich vu cdng thanh todn
dién tir; 300 ty dong dox v6i dich vu chuyén mach ti chinh, dich vu chuyen
mach tai chinh quoc te dich vu bu trir dién tu chiu hoan toan trach nhiém vé
tinh hop phap cua ngudn vén da gép hodc vén dugce cép;
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c) Co Pé 4n cung ng dich vu trung gian thanh toan duqc::ép <o thim
quyén theo quy dinh tai Picu 18 cua td chirc phé duyét theo Mau 50 08 ban
hanh kém theo Nghi dinh nay;

d) Didu kién v& nhan su: Nguoi dai dién theo phap ludt, Téng Giam dbc
(Giam doc) cta to chirc phai c6 bang dai hoc tré 18n vé mot trong cac nganh
kinh t6, quan tri kinh doanh, ludt, céng nghé thdng tin va ¢6 it nhat 05 nim
kinh nghiém 12 nguoi quan 1y, ngudi didu hanh ca td chirc trong linh vyc tai
chinh, ngan hang va khong thudc nhitng 4bi tuong bi cAm theo quy dinh cia
phép ludt; phai bao dam ludn c6 it nhit mét ngudi dai dién theo phép ludt cu
trti tai Viét Nam (Khi chi con lai mot ngudi dai dién theo phap luét cu tru tai
Viét Nam thi ngudi nay khi xuét canh khoi Viét Nam phai uy quyén bing vin
bin cho c4 nhan khéc cu tri tai Viét Nam thuc hién quyén vi nghia vu ctia
ngudi dai dién theo phép luat. Trudmg hop nay, ngudi dai dién theo phéap ludt
van phai chiu trach nhiém vé viéc thuc hién quyén va nghia vu da Gy quyen).

~ Pho Téng Gidm déc (Phé Gidm dbc) va céc can b chi chdt thuc hién
P4 an cung img dich vu trung gian thanh toan (gdm Trudng phong (ban) hodc
twong duong va céc can bd k¥ thugt) c6 bang cao déng trd 1én vé mdt trong
cac nganh kinh té, quan tri kinh doanh, luat, cong nghé thong tin hodc linh
yuc chuyén mon dam nhiém;

\

&mg dich vu trung gian thanh toan dé nghi cap Giady phép dugc cap co tham

quyén theo quy dinh tai Pidu 1& cua td chirc phé duyét dap Ung yéu cau dam

I

bao an toan hé thong thoéng tin chp &6 3 theo quy dinh cua phép ludt,

d) C6 Ban thuyét minh giai phap k§ thuét phuc vu cho hoat dong cung

¢) Dbi v6i dich vu vi dién tir va dich vu h3 trg thu hd, chi hd cho céc
khach hang cé tai khoan tai nhiu ngén hang, chi nhénh ngén hang nudc
ngodi, td chirc cung tmg dich vy phai duge mot & chirc cung img dich vu
chuyén mach t3i chinh va dich vu b trir dién tir dwge Ngan hang Nha nudc
cip phép dé thyuc hién chuyén mach giao dich tai chinh va xi Iy bu trir cac
nghia vu phat sinh trong qué trinh cung img dich vu trung gian thanh todn cla
to chirc;

g) Péi voi dich vy chuyén mach tai chinh, dich vu bu trir dién tir, ngoai
cac disu kién quy dinh tai diém a, diém b, diém c, diém d va diém d khoan 2
Piéu nay, td chirc cung ung dich vu phai: duge mét td chic thye hién quyét
toan két qua bu trir gifta cac bén lién quan; c6 thoa thuin két ndi vdi it nhat 50
ngn hang, chi nhanh ngén hang nurdc ngoai co tdng von didu 1& trong nam
lidn k& truéc ndm ndp hd so d& nghi cép Giay phép chiém trén 65% téng von
didu 18 cia cAc ngfin hang, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai trong hé thong
cac td chirc tin dung va it nhét 20 t& chirc cung tmg dich vu trung gian thanh
toén; c6 co s& ha ting thong tin dap img t4i thiu theo y&u céu vé bao dam an
todn hé théng thong tin cip 40 4 theo quy dinh clia phap luat, dam bao kha
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nang tich hop ket ndi duoc véi hé théng k§ thuat cta td chire tham gia cé
théa thuan két ndi; ¢6 hé thong may chu thuc hién theo quy dinh phap luat va
dap g niing lyc xir Iy tdi thidu 10 tricu giao dich thanh todn/ngay;

T4 chirc tham gia khéng dugc két ndi qua 02 3 chirc cung ung dich vu
chuyén mach tai chinh, dich vy b trix dién tu;

h) Béi véi dich vu chuyén mach tai chinh qubc té, t8 chue cung (ng dich
vu phai c6 Gidy phép hoat doéng cung ung dzch vu trung gian thanh toén
chuyen mach tai chinh cdn hiéu lyc; duoc mét t§ chie thuc lnen quyet todn
két qua bu trix gifra cdc bén lién quan; co quy dinh ndi by vé tiéu chuén lya
chon két ndi céc hé théng thanh todn quoc té dé thuc hién chuyen mach tai
chinh cac giao d;ch thanh toén quéc te ¢d quy dinh ndi b Ve quy trinh
nghiép vy k¥ thut dbi voi dich vy chuyén mach tai chmh quoc te dé nghi cép
phép va td chic van hanh hé¢ théng thanh toan quic t& két ndi véi td chirc
cung ‘mg dich vu chuyén mach tai chinh qubc té phai dugce thanh 18p va hoat
dong hop phép & nudce ngoai.

3. Trong thdi han tbi da 06 thang k8 tir ngay dugc Ngan hang Nha nuéc
Lap Glay phép hoat dong cung Ung dich vy trung gian thanh toén, t& chirc
duge cap phép phai cung img dich vu trung gian thanh todn ra thi trudng va
chi duge phép cung mg dich vu trung gian thanh todn ra thi trudng sau khi
trién khai hé théng ky thuat da? mg quy dinh tai diém d khodn 2 Didu nay,
dap ung quy dinh tai diém g, diém h khoan 2 Pidu nay dbi véi dich vu chuyen
mach tai chinh, dich vu bu trir dién t&, dich vu chuyen mach tai chinh quoc té.

Piéu 23, N%uyen tic 14p va giri ho so ad nghi clp, cip lai, sira dbi, bd
sung, thu hdi Gidy phép hoat dong cung img dich vu trung gian thanh toin

1. Hd so phéu dugc 13p bang tleng Viét. Trudng hop vén ban do co quan,
td chirc ¢6 thdm quyén cia nuée ngoai cip, cong chirng hodc chung nhén phai
duge hop phap héa lanh sy theo quy dinh ctia phap luit Viét Nam (trlr trudng
hop dugc mién hop phap héa lanh su theo quy dinh phép ludt vé hgp phap
hoéa lanh sy) va dich ra tidng Viét.

2. Cac ban sao hd so, tai liéu phai 12 ban sao ¢ chimg thye hodc ban sao
clp tir s6 gdc hodc ban sao kém ban chinh dé dbi chibu theo quy dinh cua
phap ludt, trudng hop hd so giri truc tuyén thi thuc hién theo quy dinh vé thu
tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir.

3. So yéu ly lich ca nhén tu 18p dugc ching thuc chit ky theo quy dinh
cta phap luat.

4. Hé so duoc gii qua dudong buu dién (dich vu buu chinh) hogc nop
truc tlep td1 B phan Mot cira Ngan hang Nha nudc hodc tryc tuyen tai Cdng
dich vu ¢6ng Ngan hang Nha nudc hogc Cong dich vu cdng quoc gia.
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5. T chirc d& nghi cép, cap lai, sira ddi, bo sung, thu hdi Gidy phép phdt
chiu hoan toan trach nhiém trudc phap ludt v& tinh chinh xéc, trung thuc ctia
cac thong tin cung cap

Piéu 24. Cip Gily phép hoat dong cung ¥mg dich vu trung gian
thanh toéu

1. Ngan hang Nha nuéc cip Gidy phep hoat d9ng cung ung dich vu trung
gian thanh toan quy dinh tai khoan 1 Pidu 22 Nghj dmh nay cho td chirc dé
nghi cip Gidy phép hoat déng cung ting dich vu trung gian thanh toan.

2. Hd so dé nghi cip Gidy phép hoat ddng cung ung dich vy trung gian
thanh toan:

a) Pon dé nghj cip Gidy phép theo MAu s5 07 ban hanh kém theo Nghi
dinh nay;

b) Nghi quyét cia Hbi dong thanh vién, Hoi dong quan tri, Dai h6i dong
cb dbng, vén ban ctia ngudi dai dién ¢6 thdm quyen cta chu s¢ hitu phu hop
v6i thdm quyén quy dinh tai Pidu 18 cong ty v& viée thong qua Pé én cung
{tng dich vy trung gian thanh todn va Ban thuyét minh giai phép k¥ thuat;

¢) P& 4n cung img dich vu trung gian thanh todn theo Miu s6 08 ban
hanh kém theo Nghi dinh nay;

d) Ban thuyét minh giai phap k¥ thuat;

d) Ho so vé nhan su: so yéu ly lich theo M3u s6 09 ban hanh kém theo
Nghi dinh nay, bén sao céc vin bing chimg minh néng lyc, trinh d§ chuyén
mén nghiép vu cla ngudi dai dién theo phap ludt, Tong Giam déc (Giam
doc} Phé Téng Gidm ddc (Phé Gidm dbc) va céc cdn bd chi chét thuc hién
Pé 4n cung g dich vy trung gian thanh to4n; phiéu 1y lich tur phép hodc van
ban c6 gia trj twong duong cla ngudi dai dién theo phép ludt, Tong Giam dbc
(Giam doc) theo quy dinh cta phap ludt (trudc thdi diém ndp ho so dé nghi
cap Glay phép khong qua 06 thang); vén ban cua ngudi dai dién c6 thim
quyén cua don vi noi ngudi dai dién theo phép ludt, Tong Gidm déc (Gidm
dbc) d4 hogc dang 1am viéc xéc nhan chirc vu va thdi gian ddm nhin chitc vy
hodc ban sao vén ban chimg minh chitc vu va thoi gian dam nhiém chic vu
tai don vi clia ngudi dai dién theo phép luit, Téng Gidm ddc (Gidm dbc);

e) Ban sao cdc tai liéu chimg minh to chirc @& nghi cip Gidy phep duge
thanh 14p va hoat ddng hop phap, gom gidy phep thanh 18p hodc gidy chung
nhin ding ky doanh nghle;p hodc gmy t& 6 gié tri twong duong; Dieu 1€ t6

chirc va hoat dong ciia tb chirc; gidy chimg nhan dau tur ctia nha dau tw nuée
ngoai (néu co);
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g) Vian ban cam két va tai liéu chirng minh cia chu s¢ hitu, thanh vién

A )..\ A ke Fa) &N l g k *-n 2 ¥ 4 A M Ed

sdng 18p, cO dbng sang Igp cla td chire vé viée dam bao duy tri gia trj thuc ¢6
cua von diéu 1&;

h) Pdi véi dich vu chuyén mach tai chinh, dich vu bu trir dién tir:
phwong an dugc mét t chirc thuc hién quyét toan két qua bu trir giita cac bén
lién quan quy dinh tai Mau so 08 ban hanh kém theo Nghi dinh nay; van ban
théa thuén két 1101 véi cée td chire tham gia, ¢6 ndi dung cam két khong duge
két ndi qua 02 t6 chirc cung Ung dich Vi chuyén mach tai chinh, dich vy bu
trir dién tir; tai liéu chung minh co s¢ ha ting thong tin, hé thong may chu dap
uing quy dinh tai diém g khoan 2 Piéu 22 Nghi dinh nay;

i) Béi véi dich vy chuyen mach tai chinh quoc te Quy dinh ngi bd ve
tiéu chudn lua chon hé théng thanh todn quoc te d8 két ndi thuc hién chuyén
mach tai chinh céc giao dich thanh toan quoc té; quy dinh ndi bd v& quy trinh
nghiép vu vdi cic bién phap quan ly rai ro d6i vai dich vu chuyen mach tai
chinh quoc té dé nghi cé phép; ban sao tai ligu ching minh t& chirc van hanh
hé thong thanh toan quoc té dugc thanh lap va hoat dong hop_ phap ¢ nude
ngodi do co quan cd thdm quyen ctia qudc gxa vimg lanh thd noi t& chirc
thanh 18p hodc dit tru s& chinh cép; phuong 4n duge mdt td chirc thye hién
quyét todn két qua bu trir gifra cac bén lién quan quy dinh tai Mau sb 08 ban
hanh kém theo Nghi dinh nay.

3. Quy trinh, thd tuc cip Gidy phép

Trudng hop nop hd so dugc gin qua dudng buu dién (dich vu buu chinh)
hodc nop tryc tlep t6i B phan Mot cira Ngén hang Nha nuéc, to chic d& nghi
cp Glay phép gui 02 bd ho so va 06 dia CD (hogc 06 USB) luu trit ban quet
B hd so day da dé ngh1 cap Glay phép theo quy dinh tai khoan 2 Piéu nay
Ciin clt vao hd so d& nghi cap Gidy phép, Ngén hang Nha nudc phdi hop véi
cac bg, co quan lién quan tién hanh thAm dinh hd so trén co sd cac didu kién
quy dinh tai khoan 2 Pidu 22 Nghi dinh nay.

a) Trong thdi han 05 ngay lam viée ké tir ngay nhin dugc hd so dé nghi
cp Gxéy phép, Ngén hang Nha nude ¢6 vin ban gii td chirc xac nhan da
nhin diy da thanh phin hé so hop 1&. Trudng hop thanh phan hé so khéng
diy du va hop 18, Ngan hang Nha nugc c6 van ban gti td chitc yéu cAu bd
sung, hoan thién thanh phan hd so. Thoi gian bd sung, hoan thién thanh phén
hd so khong tinh vao thoi gian thdm dinh hd so.

Trong thdi han 60 ngay ké tir ngay Ngén hang Nha nuoc c6 van ban yéu
cdu bd sung thanh phan hd so nhung to chirc d& nghi cAp Gidy phép khong
gtri lai hd so hodc hd so bd sung ciia td chirc khéng dap ing thanh phén thi
Ngén hang Nha nudc c6 vén ban tra lai hd so cho td chire;
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b) Trong thai han 90 ngiy lam viée ké tir ngay nhén déy du thanh phin
hd so hop 1€, Ngan hang Nha nudc tién hanh thdm dinh hd $0. Trong thoi han
60 ngay ké tir ngdy Ngan hang Nha nudce ¢o véan ban yéu cau giai trinh, hoan

thién hd so ma td chirc khéng gui lai hd so thi Ngan hang Nha nuée ¢6 vin
ban tra lai hd so cho té chirc.

Trong thoi han 90 ngay lam viée ké tir ngay nhén duoc hd so bo sun,
hon thién cua td chirc, Ngin hang Nha mmc t1en hanh tham dinh, cip Glay

phep theo quy dinh. Trudng hop khong chp Gidy phép, Ngéan hang Nha nuéc
c6 vin ban tra 1o tb chic, trong d6 néu 13 ly do;

<) K& tir ngay Ngan hang Nha nudc nhén day i thanh phén hd so hop
18, tb chirc dé ngh1 cép Gidy phép duge tr g bd sung, hoan thién ho 50 t6i da
02 lan; thoi gian ngp hd so tir bd sung, hoan thién cia td chic tm da khéng
vugt qua 60 ngay ké tir ngay Ngan hang Nha nuée c6 vin ban giri td chite xéc
nhin d4 nhén diy da thanh phan hd so hop 1€.

4. Quy trinh, thu tuc trién khai hoat dong sau khi du'qé cép Giéy phép

Téi thidu 30 ngay lam viéc trude ngay du kién cung tmg dich vu trung
gian thanh todn ra thi truorng va khong qud 06 thang ké tlr ngay duge Ngan
hang Nha nuéc cap Gidy phép, td chitc 43 duoc Ngin hang Nha nude cap
Gidy phép cung tmg dich vu trung gian thanh toan pha1 théng béo va cung cap
tai liéu chimg minh cho Ngén hang Nha nuéc ve viéc: Hé théng k¥ thust dép
tng didu kién quy dinh tai diém d khoan 2 Diéu 22 Nghi dinh nay; ban sao
Bién ban nghiém thu k¥ thudt cdc dich vu trung gian thanh toén di dugc cép
phép v6i mdt ngén hang hop téc d6i v6i dich vu vi dién tu: dich vu hé trg thu
hd, chi hd va dich vy cong thanh todn dién tir theo Mau s& 10 ban hanh kém
theo Nghi dinh nay; tai liéu chimg minh duge mdt t6 chirc thuc hién quyét
toan két qua b trir gifta cdc bén lién quan d6i véi dich vy chu en mach tai
chinh, dich vu bl trir dién tu, dxch vu chuyen mach tai chinh quéc t dép ung
diéu kién quy dinh tai diém g, diém h khoén 2 Pidu 22 Nghi dinh nay.

Trong th&i han 15 ngay 1am viée ké tir ngay nhén dugc day i hd so, tai
lidu, Ngan hang Nha nuéc thuc hién kiém tra thuc té tal t6 chirc cung tmg
dich vu trung gian thanh toén va c6 vin ban thong bao vé viée daP ung hodc
khéng da_p tng quy dinh tai diém d, didm g, diém h khoan 2 Diéu 22 Nghi
dinh nay. Truong hgp khong dép ng, Ngéin hang Nha nudc xem xét thuc
hién thu hdi Glay phép hoat dong cung Ung djch vu trung gian thanh toén theo
quy dinh tai diém e khoan 1 Pidu 27 Nghi dinh nay.

5. Thoi han Gidy phép

~ Thoi han hoat dgng gh1 trén Gxay phép 1a 10 ndm tinh tir ngay td chirc
dugc Ngén hang Nha nuéc cip Gidy phép. Déi véi dich vu chuyén mach tai
chinh quoc té, thoi han hoat dong khong dugc vuot qua thdi han hoat déng
ghi trén Gidy phép cung tmg dich vu chuyén mach tai chinh.
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Pidu 25. Cip lai Gidy phép hoat dong cung vmg dich vy trung gian
thanh toan

Ngén hang Nha nuéc cp lai Gidy phép hoat dong curg tGng dich vu
trung gian thanh todn trong c4c trudng hop sau:

1. Hét thoi han Gidy phép

T61 thidu 60 ngay trude ngay hét thai han hoat dong gin trén Gidy phép,
td chirc cung tmg dich vu trung gian thanh toan phai gui Hb so d& nghj cép lai
Gidy phép cho Ngan hang Nha nudc. Trurong hop hd so dugc giri qua dudng
buu dién (dich vu buu chinh) hodc ndp tryc tiép t&i Bé phan Mot cira Ngén
hang Nha nudc, t6 chirc cung tmg dich vy trung gian thanh toan giri 03 bd hd
so d& nghi cAp lai Gidy phép gbm: don d8 nghi cép lai Gidy phép theo MAu s6 11
ban hanh kem theo Ngh1 dinh nay, bdo céo tinh hinh thye hién hoat dong theo
(nay phép ké tir ngdy dugc cp Gidy phep dén ngay ndp don dé nghi cip lai
Gidy phép va ban sao Gidy phép dang c6 hiéu luc t6i Ngan hang Nha nudc.

Trong thoi han 30 ngay lam viée ké tir ngay nhén dugc ho so dé nghi cép
lai Gzay phép cua td chirc, Ngan hang Nha nudc s& xem xét cép lai Gidy phép
hofic ¢6 vin ban théng bdo tir chdi trong d6 ndu 3 1y do;

Thoi han hoat dong ghl trén G1ay phép 13 10 ndm tinh tir ngay td chic
duoc Ngn hang Nha nudc cép lai Gidy phép.

2. Giéy phép bi mét, bj rach, bi chay hoic bi hiy dudi hinh thac khac

Té chic cung , g dich vy trung gian thanh todn guri don dé nghi cip lai
Gidy phép theo Méu s6 11 ban hanh kem theo Nghl dinh nay trong d6 néu rd
ly do. Trong thoi han 10 ngay lam viéc k& tir ngay nhin duge don daé nghi cép
lai Gidy phép cia t churc, Ngén hang Nha nudc xem xét cap lai Gidy phép
holic c6 vin ban théng béo tir chbi trong d6 néu rd 1y do;

Thoi han hoat dong ghi trén Glay phép duge gilt nguyén nhu théi han
hoat ddng trén Gidy phép da bi mét, bi réch, bj chay hodc bi iy dudi hinh
thie khéc.

Pidu 26. Sira ddi, bd sung Gidy phép hoat dfng cung u'ng dich vu trung
gian thanh toan

1. Trudng hcrp thay dbi mot trong cac ndi dung quy dinh trong Gidy phép
hoat dong cung tmg dich vu trung gian thanh toéan sau: tén td chirc, dia diém
dat try s¢ chinh, ngimg cung cdp mét hodc mot s6 dich vu trung gian thanh
todn da duogc clp phép, két ndi thém hé thong thanh toan quoc t& ciia td chirc
cung tmg dich vu chuyén mach tai chinh qudc té:
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a) Té chirc ~cung Ung dich vu trung gian thanh todn gui 01 bo hd so dé
nghi stra dbi, bd sung Gidy phép gdm: don d& nghi stra ddi, bd sung Giay
phép hoat ddng cung ng dich vu trung glan thanh to4n theo Mau s6 12 ban
hanh kém theo Nghi dinh nay; ban sao Gidy phep hoat ddng cung Gng dich vu
trung gian thanh todn con hiéu luc; ban sao gidy chéng nhin dang ky doanh
nghiép da thay dbi tén doanh nghiép, gidy chitng nhan ding ky dau tu déi véi
nha ddu tu nudc ngoax (néu cd); béo céo tinh hinh thuc hle;n hoat dong cung
Ung dich vu trung glan thanh toan ké tir ngay dugc cap Gidy phép dén ngay
ndp hd so dé nghi sira dbi, bd sung Gidy phép.

Trudng hop dé nghi két ndi thém hé thong thanh toan quoc té, t chic
cung Ung dlCh vu chuyén mach tai chinh qudc té bd sung thém céc tai liéu quy
dinh tai diém i khoan 2 Didu 24 Nghi dinh ndy;

b) Ngan hang Nha nuéc tidp nhén va xét tinh hop 18 cda hd so dé nghi
sira ddi, bo sung Glay phép trong thoi han 05 ngdy lam viée ké tir ngay nhin
dugc hd so va quyet dinh sta d6i, bd sung Gidy phép hoat dong cung ung
dich vu trung gian thanh toan trong thoi han 30 ngay lam viéc ké tix ngay
nhin dugc day di ho so hop 1&. Truong hop tu chdi sira dbi, bd sung Glay
phép, Ngan hang Nha nudc ¢é vin ban tra 101 td chirc trong d6 néu 8 ly do;

'c) Thoi han hoat dong ghi trén Gidy phép sira ddi, bd sung khong vuot
qué thoi han hoat dong ghi trén Gidy phép hoat ddong cung ung dich vy trung
gian thanh todn;

d) Pdi véi dich vu trung gian thanh toén dé nghj ngimg cung cép, 6
chire cung g dich vu trung gian thanh todn phai ngimg cung cap dich vu sau
khi Ngan hang Nha nudc stra ddi, bd sung Gidy phep va trong thoi han 30
ngay ké tir ngay dugc Ngan hang Nha nudc sira dbi, bd sung Glay phép, t6
chirc cung tng dich vy trung gian thanh toan phai giri thong bao bing van ban
t6i céc td chirc va c4 nhan lién quan d thanh 1y hop dong va hoan tht céc
nghia vy, trdch nhiém giita cac bén lién quan theo quy dinh cta phap luét.

2. Truémg hop thay (im mgt trong cac ndi dung sau: ngudi dai dién theo
phép luat, thay d6i vdn didu 18, thay dbi ty 18 s& hu'u vén didu 18 cia chu s&
hitu; thuc hién chia, téch, hop nhit, sap nhép, chuyén d5i doanh nghlep, trong
thdi han hidu lyc cia Gidy phép, t6 chirc cung img dich vu trung gian thanh
toan khéng phai lam thu tuc ¢8 nghi sira dbi, bb sung Giéy phép nhung phai
guri thong bao cho Ngén hang Nha nude bang vin ban va tai lidu chung minh

cac thong tin lién quan (néu co) trong thdi han 30 ngdy ké tir ngay cb céc thay
dbi néu trén.

Piéu 27. Thu hdi Gidy phép hoat ding cung iing dich vu trung gian
thanh todn

1. Ngén hang Nha nu6c xem xét thue hién thu hdi Gidy phép mét trong
cac truong hop sau day:
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a) T chirc cung tng dich vu trung gian thanh toén bj giai thé hodic pha
san theo quy dinh ctia phap luit;

b) T b chire cung Umg dich vu trung gian thanh toén c6 don dé nghi thu
hbi Glay phép do chim dirt hoat ddng cung Ung dich vu trung gian thanh toén
dwoc cAp phép theo MAu sé 15 ban hanh kém theo Nghj dinh nay;

¢) Khi cé hidu luc ban 4n, quyét dinh thi hanh an, quyét dinh x{ phat vi
pham hénh chinh cia co quan nha nuéc cé thdm quyen co quan thi hanh an
hinh su ¢6 ndi dung yéu cu thu hdi Gidy phép cua td chirc cung ung dich vu
trung gian thanh toan hodc ¢6 vin ban yeu clu cua co quan nha nude co thim
quyén, co quan thi hanh 4n hinh s d& nghi thu hdi Gidy phép ciia td chirc
cung ung dich vu trung gian thanh toan;

d) T8 chirc cung mg dich vu trung gian thanh toan sir dung, loi dung tai
khoan thanh toan, phuong txen thanh todn, dich vu thanh toan, dich vu trung
gian thanh toan dé danh bac, t6 chitc danh bac, lira ddo, kinh doanh trai phap
ludt, rira tién, tai tro khing bd, tai trg pho bién vii khi hiy diét hang loat;

d) Sau thoi han 03 thang ké tir ngay Ngan ‘hang Nha nude ¢ vin ban
théng bao cho td chire vi pham mét trong cac diéu kién trong qua trinh oung
ing dich vu quy dinh tai diém a, diém b, diém c, diém d, diém e, diém g,
khoan 2 Pidu 22, hé thong k§ thuat khéng dap ing quy dinh tai diém d khoén 2
Didu 22 Nghi dinh nay va phai thuc hién cic bién phép khic phuc nhung t
chirc khéng khic phuc dugc;

e) Té chirc cung tmg dich vu trung gian thanh toan khéng dép img quy
dinh tai khoan 3 Diéu 22 Nghj dinh nay, khdng cung clp duoc tai lidu chimg
minh hogc tai liéu chitng minh khoéng dap tng quy dinh tai khoan 4 Diéu 24
Nghi dinh nay va sau thm han 03 thang ké tir ngay Ngén hang Nha nudc cb
vén ban thong béo yéu cdu t& chitc thyc hién céc bién phap khic phuc nhung
td chirc khong khic phuc dugc;

g) Trong qua trinh thanh tra, kiém tra, gidm sét hoat déng cung u'ng dich
vu trung gian thanh todn phat hién trong thoi han 06 thang lién tuc, tb chirc
khong thyc hién hoat ddng cung tmg dich vu trung gian thanh todn dugc cép
phép cho khach hang; |

h) T4 chire cung ung dich vu trung gian thanh toan tai pham viéc béo cdo
khong trung thyre s du, s6 lgng vi dién tir theo quy dinh.

2. Quy trinh, thi tuc thu hdi Gidy phép

a) Trudng hqp to chirc bi giai thé hoic pha san theo quy ‘dinh tai dlem a
khoan 1 Pidu ndy, td chic c6 don d& nghi thu hdi Gidy phép theo Miu sb 15
ban hanh kém theo Ngh1 dinh nay giri Ngén hang Nha nudc trong thot han 07
ngdy lam viéc k& tir ngay théng qua Quyét dinh giai thé doanh nghiép theo
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quy dinh tai Luit Doanh nghiép hodc ngay nhén duge Quyet dinh tuyén b
pha san ctia Toa 4n nhén din theo quy dinh cia phdp luat vé pha san. Sau 10

ngdy lam viéc ké tir ngay nhan duoc van ban thong bao cia td chie, Ngan
hang Nha nuée ra Quyét dinh thu hdi Gidy phép.

Sau 10 ngay lam viée k& tir ngay Ngan hang Nha nudc nhan duge don dé
nghi thu hdi Gidy phép do chém dut hoat dong cung ung dich vu trung gian
thanh todn cia to chirc cung ung dich vy trung glan thanh toén quy dinh tai
diém b khoén 1 Piéu nay, Ngin hang Nha nuéc ra quyét dinh thu hdi Gidy phép.

Sau 20 ngay lam viéc ké tir ng3 ay phat sinh mdt trong cac trudng hop quy
dinh tai dlem ¢, diém d, dxem d, diém e khoan 1 Piéu nay, Ngén hang Nha
nuéc ra quyét dinh thu hdi Glay phép.

b) Khi td chuc cung Ung dich vu trung gian thanh toan co diu hidu vi
pham trudong hop néu tai diém g, diém h khoan 1 Diéu nay, Ngén hang Nha
nude xem xét thu hdi Gidy phép va ra thong béo dé nghi t6 chirc giai trinh.

Sau 20 ngay lam viée ké tir ngay Ngan hang Nha nuéc ra thong bao
nhung t chitc dugc cip Gidy phép khéng c6 van ban giai trinh hofic ndi dung
giai trinh khéng x4c déng, Ngan héang Nha nwde ra quyét dinh thu hdi Gidy phép.

3. Ngay khi nhan duge Quyet dinh cuia Ngan hang Nha nuéc vé viée thu

héi Gidy phép, t6 chirc bj thu hdi Gidy phép phai lap tic ngimg cung tng dich
vu trung gian thanh toan.

Trong thdi han 30 ngay ké tir ngay o Quyet dinh cia Ngan hang Nha
nudce vé viée thu hoi Gidy phep, t6 chirc bj thu hdi Gidy phép phai gui thdng
bao béng van ban tdi cic t6 chirc va ¢a nhén lién quan dé thanh ly hop ddng
va hoan tit cdc nghia vy, trach nhiém gifra cic bén theo quy dinh phap luat.

Khi t& chitc bi thu hoi Glay phép d hoan tit cac nghia vy, trich nhlem
gifta cac bén theo quy dinh ctia phép luat, sau thdi han 03 nam ké tir ngay to
chire bi thu hdi Gidy phép trong trudng hop quy dinh tai khoan 1 Pidu nay, to
chirc dugc dé nghi cip Gidy phép hoat dong cung tng dich vy trung gian
thanh toén theo quy dinh tai Piéu 22 Nghi dinh nay. Quy trinh, thu tyc, ho so

d& nghi cdp Gidy phép thuc hién theo quy dinh tai Piéu 23 va Piéu 24 Nghj
dinh nay.

Piéu 28. Trich nhiém phdi hop cip, cip lai, sira dbi, bd sung va thu hdi
Giﬁy phép hoat ddng cung ung dich vu trung gian thanh toan

1. Trach nhiém phéi hop trong qué trinh thim dinh

a) Ngan hang Nha nuée ¢ van ban giri iy y kién cia BQ Cong an va cac
co quan lién quan vé viée tuén thi quy dinh phép luat lién quan cia t6 chirc
va ngudi-dai dién theo phép luat cia td chic trong thoi gian hoat dong trudc
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khi dugc xem xét cp, cép lai, sira d6i, bd sung va thu h01 Gidy phép theo quy
dinh tai Didu 24, khoan 1 Didu 25, khoan 1 Didu 26, didm d, diém g khoén 1
Piéu 27 Nghj dinh nay;

b) Trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhén duge vin ban cia
Ngén hang Nha nudc, cac b, co quan lién quan tai diém a khoan nay cé y
kién bang van ban giri Ngan hang Nha nudc;

~ \ . re ‘v A A . 9 A - P4 s A
¢) Ngén hang Nha nudc xem xét cap, cép lai, stra doi, bod sung va thu hodi
Giay phép trén co sd ho so va y kién cla céc b, co quan lién quan.

2. Ngéin hang Nha nudc cong bb cong khai vé viéc cip, ¢ép lai, stra ddi,
bd sung va thu hoi Gidy phép hoat dong cung tmg dich vu trung gian thanh
todn cia td chic cung tmg dich vu trung gian thanh toan trén Cong théng tin
dién tr cua Ngan hang Nha nudc. Té chirc cung ung dich vu trung gian thanh
todn phai cong b cong khai Gidy phép, Quyét dinh sta dbi, bd sung, Quyét
dinh thu hdi Gxay phép hoat dng trén trang thdng tin dién tr chinh thic cua
td chirc d6 dé khach hang biét.

) Cﬂhm)’ng vV ) X
TRACH NHIEM CUA CAC BEN LIEN QUAN

Pitu 29. Pam b#o an toan, bdo mit trong thanh toan

1. T8 chirc cung tng dich vu thanh toan, td chite cung tng dich vu trung
gian thanh todn phai ap dung céc bién phdp dam bao an toan, bao mit trong
thanh todn theo quy dinh cia phéap ludt va duge quy dinh cac bién php dam
bao an toan trong hoat d@ng thanh toan ph\‘x hop voi cac quy dinh phap luit
lién quan. Khich hang sir dung dich vu c6 nghia vu tuln thy céc bién phap
dim béo an toan, bdo mét trong thanh todn theo quy dinh va huéng din coa
céc td chire cung (mg dich vu.

2. T4 chie cung tng dich vu thanh todn, t6 chirc cung tng dich vu trung
gian thanh todn phai c6 bién phap klem tra, gidm sat cac don vi chép nhan
thanh toan nhim phét hién va g1a1 quyet hodc d& nghj co quan nha nuéc c6
thdm quyén xit Iy cdc hanh vi vi pham vé hoat ddng thanh todn theo quy dinh
cda phap luat.

3. T chirc cung ung dich vu thanh toan, t chirc cung tng dich vu trung
gian thanh toan pheu c6 bién phap quan trj ri ro, phong, chéng viée st dung,
loi dung viéc cung ng phuong tién thanh toan, dich vu thanh toan, dich vu
trung gian thanh toén d& danh bac, td chitc danh bac, thyc hién giao dich
thanh toan khéng (giao dich thanh todn hang héa, dich vu ma khdng phét sinh
viéc mua ban hang héa hodc cung ung dich vu) hodc cac hanh vi vi pham
phép luét khac.
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4. TS chirc cung tng dxch vy trung gian thanh toén va cac tb chic, ¢4 nhan
lién quan 0 nghia vy cung, cép ddy d thong tin, gidy t& va ching tir theo quy
dinh ctia td chirc cung tmg dich vy thanh todn khi thuc thIL thanh todn ngoz;u té
va thanh toén quoc t€ quy dinh tai khoan 3, khoan 5 Pidu 5 Ngh; dinh nay va
chiu trach nhiém trude phap ludt vé tinh x4c thye cda céc loai gidy to, chimg tlr
d3 xuét trinh. T chie cung Lrng dich vy thanh toén phai 4p dyng céc bign phép
xem Xét, klem tra, luu glu cac gidy t& va chimg tir lién quan dén céc giao dich
thue té & dam bao viéc thanh todn bing ngoai t§ va thanh toan qudc t thue
hién diing muc dich va phi hgp véi quy dinh ca phap luét.

Pidu 30. Quyén v& thong tin, bdo cdo
1. Ngén hang Nha nudc ¢6 quyén yéu ciu cdc td chirc cung tmg dich va
thanh toan va céc tb chirc cung umg dich vy trung gian thanh toan cung cap

théng tin 6 lién quan t&i viée cung ung dich vu theo dinh ky va dot xudt; viéc
cung cép théng tin nay thuc hién theo quy dinh ciia Ngan hang Nha nuéc.

2. T chirc cung ung dich vu thanh toan, td chic cung tmg dich vy trung
gian thanh todn c6 quyén yéu ciu khach hang st dung dich vu cung cip thong
tin ¢6 lién quan khi sir dung dich vu ciia minh.

Didu 31. Nghia vu vé thong tin, bao cio

1. TS chirc cung tmg djch vu thanh toén, tb chirc cung ng dich vy trung
gian thanh toén ¢ nghia vu bdo cdo va cung cap thdng tin cho cdc co quan
nha nuoc c6 thdm quyén theo quy dinh ctia phap luat.

2. T chitc cung ing dich vu thanh toan, td chirc cung Umg dxch vu trung
gian thanh todn ¢ nghia vu cung cip thong tin vé glao dich va s& du trén tai
khoan ctia chu tai khoan thanh todn, giao dich va s& du trén vi dién tir ciia chi
vi dién tir theo thoa thulin v4i chil tai khoan thanh todn, chi vi dién ta.

Pidu 32. Bao mit théng tin
1. Quyén tir chdi cung cip thong tin

Té chirc cung Umg dich vu thanh toan ) chuc cung tmg dich vu trung
gian thanh toan cé quyeén tir ch01 yéu ciu cia td chic, cd nhén khéc vé viéc
cung cap thong tin lién quan dén tai khoan, giao dich va sb dur trén tai khoan
vi dién ti, giao dich va so du tren vi dién tit trir trudng hop theo yéu chu ciia

co quan nha nuge c6 thAm quyén theo quy dinh ctia phép luat hojc dugc sy
chip thudn ciia khéch hang.

2. Nghia vu bao mat thong tin

T4 chirc cung ¥mg dich vu thanh toan, t chic cung tmg dich vu trung
gian thanh toén cé trdch nhiém giit bi mét céc thong tin lién quan dén tai
khoan, giao dich va sb du trén tai khoan, vi dién tit, giao dich va so du trén vi

dién ti, trix tredmg hop duge su chip thuan cia khach hang hofc phap ludt ¢6
quy dinh khac.
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Chuong VI )
HOAT PONG GIAM SAT

Piéu 33. Giam sit cdc hé thong thanh todn quan trong trong nén kinh té

1. Ngén hang Nha nuéc ban hanh cdc quy dinh ve giam sat va thyc hi¢n
giam séat céc hé théng thanh toin quan trong trong nén kinh t& dé g6p pha 1an
tang cuong dam bao sy hoat dong on dinh, an toan cia céc hé théng thanh
toan quan trong trong nén kinh té.

2. Ngﬁn hang Nha nuéc xdc dinh céc hé théng thanh toén quan trong
chiu su giam sat ciia Ngin hang Nha nudce. Ngin hang Nha nudc gtam sat cac
hé thong thanh todn quan trong bang cac bién phép gidm sat tir xa, kiém tra tai
chd va cac bién phap khac khi can thlet theo nguyen tic khéng lam can tr&

hoat déng binh thudmg cia hé thng va 8 chirc van hanh hé théng thanh toan
quan trong. ‘

3. Ngan hang Nha nudc ¢ quyen yéu céu t§ chirc vén hanh, ngin hang
quyét toan, cac thanh vién tham gia hé thong thanh toan quan trong cung cip
théng tin lién quan dén hé théng.

4. T6 chirc vin hanh, ngén hang quyét toan, thanh vién tham gia hé
thong thanh toén quan trong c6 trach nhiém cung cép thong tin lién quan dén
hé théng theo yéu cu ciia Ngin hang Nha nudc.

5. Céc td chirc van hanh, ngan hang quyét todn hé théng thanh toan quan
trong c6 trach nhiém chip hanh cic quy dinh va thuc hién cac yéu chu gnam
sat cua Ngén hang Nha nude; ban hanh céc quy dinh ndi bd vé kiém soat roi
ro va dam bao su hoat dong lién tuc cia hé théng.

Diéu 34. Gidm sat hoat dong cung timg dich vu thanh toan

1. Ngan hang Nha nuéc xdc dinh pham vi, ban hanh quy dinh vé giam
sat va thuc hién giam sét hoat dfng cung tmg dich vu thanh todn.

2. 'Ngan hang Nha nudc giam sat hoat dng cung Umg dich vu thanh toan
bang cac bién phép gidm sat tir xa, kiém tra tai chd va cic bién phap khéc khi
cin thiét theo nguyén tic khong lam can trd hoat ddng binh thuong cia chc td
chirc cung ing dich vu thanh todn.

3. Ngén h'mg Nha nudc co quyen yeu ciu td chire cung tng dich vu

thanh todn cung cp théng tin lién quan dén hoat ddng cung {mg dich vu
thanh toan.

4. Té chirc cung g dich vu thanh todn c6 trach nhiém cung cap thong
tin lién quan dén hoat dong cung img dich vu thanh todn theo yéu céu cia
Ngan hang Nha nudc va 6 trach nhiém chip hanh cac quy dinh, thuc hién
céc yéu cau giam sat ciia Ngan hang Nha nuéec.



Diéu 35. Giam sat hoat ddng cung g dich vu trung gian thanh toin

1. Ngén hang Nha nudc ban hanh quy dinh vé gidm sat va thyc hién

gidm sat hoat dong cung ing dich vu trung gian thanh todn cta td chirc duge
Ngan hang Nha nudc cip Gidy phép.

2. Ngén hang Nha nuéc glam sat hoat dng cung tmg dich vu trung gian
thanh toan bang cac bién phap giam sat tir xa, kidm tra tai chd va céc bién
phap khéc khi can thiét theo nguyén tic khéng lam can tré hoat dong binh
thudmg cta cdc td chirc cung tng dich vu trung gian thanh toan.

3. Ngén hang Nha nudc cé quyén yéu cu té chirc cung tng dich vu
trung gian thanh todn cung cdp théng tin lién quan dén hoat dong cung g
dich vu trung gian thanh toén.

4. TS chirc cung Ung dich vu trung gian thanh toan c6 trach nhiém cung
cip thong tin lién quan dén hoat ddng cung ung dich vu trung gian thanh todn
theo yéu cau ctia Ngin hang Nha nude va cé trich nhiém chap hanh cac quy
dinh, thuc hién cac yéu ciu gidm sit ctiia Ngan hang Nha nudc.

5. To chire cung tmg dich vu trung gian thanh toan phai xay dyng va
cung cAp edng cu giam sat truc tuyén d& Ngan hang Nha nude gidm sat hoat
dong cung tmg dich vu trung gian thanh toan trudc khi chinh thic cung Gng
dich vu ra thi truedng cho khach hang.

6. Ngén hang hop tic véi to chirc cung vng dich vu trung gian thanh toan
cé trach nhi€m béo céo, cung cép théng tin lién quan dén hoat dong hop tac
cung ung dich vu trung gian thanh todn; thong tin dir liéu lién quan dén viée
md va quan ly tai khoan ddm bio thanh toén cho td chire cung img dich vu
trung gian thanh toan dbi véi dich vu vi dién ti, dich vu hd trg thu hd, chi ho
theo yéu cau ciia Ngan hang Nha nuéc.

_ Chwong VIL
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 36. Quy dinh chuyén tiép

1. Ngan hang thwong mai, chi nhédnh ngén hang nuéc ngoal dé tham gia
cac hé thong thanh toén quc té trude ngiy Ngh), dinh néy ¢6 hiéu lyc thi hanh
duoc tlep tyc tham gia céc hé théng thanh todn quc'Sc té d6. Trong thdi han 24
théng ké tir ngay Nghi dinh nay c6 higu lyc thi hanh, ngén hang thuong mai,
chi nhanh ngén hang nu¢c ngoai ¢6 trach nhiém dap Umg dxeu kién kinh doanh
quy dinh tai Pidu 21 Nghj dinh ndy va hoan thanh thu tyc dé nghi chip thuin
tham gxa hé thong thanh toén qudc té theo quy dinh cia Thong dbc Ngan hang
Nha nudc; qua thdi han néu trén, ngan hang thuong mai, chi nhanh ngén hang

nude ngoai phai chdm dirt tham gia c4c hé théng thanh todn québc t& khong ghi
trong Gidy phép.
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2. Té chirc cung Ung dich vu trung gian thanh todn dugc cap phép dich
vy hé tro chuyén tién dién tir (theo quy dinh tai khoan 5 Dleu 3 Théng tu
s0 39/2014/TT~NHNN ngay 11 thang 12 nim 2014 cia Ngan hang Nha nuéc
turéng din vé dich vu trung gian thanh toan) gh1 trong Gidy phép hoat dong
cung Ung dich vu trung gian thanh todn trudc ngay Nghi dinh nay ¢6 hiéu luc
thi hanh thi dich vu nay dugce tiép tuc thye hién theo thda thuén giita cic bén.

3. T4 chirc cung ung dich vy chuyén mach tai chinh dugc cap phép trudce
ngay Nghi dmh nay cé hiéu lyc th1 hanh da két ndi véi céc hé thong thanh
todn qubc té thi duogc tiép tuc két nbi véi cac hé théng thanh toan qudc té do.
Trong thoi han 24 thang ké tr ngay Nghi dinh ndy c6 hi€u lyc thi hanh, to
chirc cung Umg dich vu chuyén mach tai chinh duoc cap phép ¢ trach nhiém
dap tmg diéu kién kinh doanh va hoan thanh tha tuc de nghl cép Gidy phép
hoat ddng cung ung dich vu chuyén mach tai chinh quoc té theo quy dinh tai
Nghi dinh nay; qua thoi han néu trén, td chirc phai chim dut két n6i voi céc
hé théng thanh toin québc té khong ghi trong Gidy phép hoat déng cung ting
dich vu chuyén mach tai chinh quéc té.

4. Doanh nghiép cung ting dich vu buu chinh céng ich dugc tiép tuc thuc
hién cung ung dich vu thanh toan khong qua tai khoan thanh toan theo quy
dinh cua phap luat. Trong thoi han 24 thang ké tir ngay Nghi dinh nay ¢6 hiéu
lyc thi hanh, doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh cong ich c6 trach
nhiém dap tmg diéu kién kinh doanh va hoan thanh thi tuc dé nghi chip thugn
hoat ddng cung tmg dich vu thanh todn khdng qua tai khoan thanh to4n cta
khéch hang theo quy dinh tai Nghi dinh nay; qua thdi han néu trén, doanh
nghiép phai chdm ditt hoat déng cung timg dich vy thanh toén.

5. T4 chirc cung ung dich vu trung gian thanh todn dugc clp phép cung
ung dich vu trung gian thanh toan trudc ngay Nghi dinh nay cé hiéu luc thi
hanh duge tiép tuc thue hién theo Gidy phép di dugc Ngan hang Nha nudc
cap cho dén khi Gidy phép hét thoi han, trir trwong hop t6 chirc dé nghi cip
Gidy phép theo quy dinh tai Nghi dinh nay.

Piéu 37. Hiéu lyc thi hanh
1. Nghi dinh ndy ¢6 hiéu lyc thi hanh ti ngay 01 thang 7 ném 2024,

2. Nghi dinh nay thay thé cho Nghi dinh sb 101/2012/ND CP ngay 22
thang 11 nam 2012 cua Chinh phu vé thanh toén khéng ding tién mit; Nghi
dinh sb 80/2016/ND CP ngay 01 thang 7 ndm 2016 ctia Chinh phu stra d6i, bd
sung mdt sb didu cua Nghi dinh 56 101/2012/ND-CP ngay 22 thang 11 ndm 2012
coa Chinh phua vé thanh toan khéng dung tién mat va bai bo Diéu 3 cia Nghi
dinh sb 16/2019/ND-CP ngay 01 thang 02 nam 2019 cta Chinh phu sira dbi,
bd sung mot sb didu cia cac Ngh1 dinh quy dinh vé didu kién kinh doanh
thugc pham vi quan 1y nha nudce cia Ngén hang Nha nude.
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Didu 38. Trach nhiém thi hanh

Cac B9 trudng, Thi trudng co quan ngang bo, Thi trudémg co quan thue
Chinh phe;; Cha tich Uy ban nhan din tinh, thanh phé true thuoc trung uong;
Chu tich Hoi dong quan tri, Chu tich Héi ddng thanh vién va Tong Giam déc
(Gidm doc) td chirc tin dung, chi nhdnh ngan hang nudc ngoai; Chi tich Hdi
dong quan tri, Chu tich Hi ddng thanh vién, Chu tich cong ty va Tong Gidm
déc (Gidgm d6c) Doanh nghiép cung mg dich vu buu chinh céng ich va tb
chire, ¢4 nhén c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay.

Noi nhin: TM CHINH Pﬂﬁ
- Ban Bi thu Trung uong Dang; e

- Thit trdng, cac Phd Tha tudng Chinh phi;

- Céc bd, co quan ngang bd, co quan thuge Chinh phi;

- HOND, UBND céc tinh, thanh ph tryc thude trung uong;
- Vin phong Tmng wong va céc Ban cia Dang;

- Van phong Tdng Bi thu;

- Van phong Chi tich nuoc;

- Hoi ddng Déan toc vé céc Uy ban ciia Quéc héi;
- Vin phong Quéc th,
- Toa 4n nhan dan t4i cao;
- Vién kiém, sat nhan dén tdi cao; Lé Mmh Khai
- Kiém toan nha nuéc;
- Uy ban Giam sat tai chinh quéc gia;
- Ngén hang Chinh sach x& héi;
- Ngén hang Phat trién Viét Nam;
- Uy ban trung wong Mt trin Té qubce Viét Nam;
- Co quan trung uong cia cac doan thé;
- VPCP: BTCN, céc PCN, Trg ly TTg, TGD Céng TTDT,
cac Vy, Cue, don vi trye thude, Cong béo;
- Luu: VT, KTTH (2). #10




